ПРОЕКТ
ДОГОВОР № НМПЭС-26/223/2019
о предоставлении услуг связи по передаче данных и 
телематических услуг связи с устройств телемеханики (УТМ)
 г. Нефтекамск                                                                           "____" ________ 20___г.


Муниципальное унитарное предприятие  «Нефтекамское межрайонное предприятие электрических сетей» Республики Башкортостан, именуемое в дальнейшем "Заказчик", в лице директора Хайруллина Шамиля Файзиевича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ________________, далее именуемое__ "Исполнитель", в лице__________________, действующего на основании ____________, с другой стороны (далее вместе - Стороны) в соответствии с Федеральным законом от 18.07.2011 N 223-ФЗ "О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц" и «Положением о закупке товаров, работ, услуг МУП "НМПЭС" РБ» заключили по итогам проведения запроса котировок (протокол ____________от _________N _____________) договор (далее - Договор) о нижеследующем:
1. Определения.
1.1. В настоящем Договоре, а равно при его толковании и исполнении, если прямо не установлено иное, нижеперечисленные термины применяются в следующем значении:


1.1.1. Абонентская плата - предусмотренный Тарифным планом Исполнителя фиксированный платеж за Услуги, оказываемые в течение Расчетного периода;

1.1.2. Ежемесячный платеж - платеж, состоящий из Абонентской платы, определяемый тарифами Исполнителя, рассчитанный по итогам пользования Услугами в течение Расчетного периода.

1.1.3. Лицевой счет - счетчик с уникальным номером в биллинговой системе Исполнителя, на котором отражается поступление денежных средств, вносимых Заказчиком в счет оплаты Услуг Исполнителя, а также списание средств за оказанные Заказчику Услуги.
'

1.1.4. Тарифным план — стандартная форма коммерческого предложения, в которой указывается перечень возможных услуг и порядок определения их цены. Имеет однозначно определенный способ учёта количественных и качественных характеристик услуги, предоставляемых абоненту. Тарифный план действует постоянно на протяжение всего срока действия договора.
1.1.5. Услуги - услуги связи по передаче данных и телематические услуги связи, указанные в Приложении № 1 к настоящему Договору.

1.1.6. Расчетный период - период времени, определяемый в зависимости от порядка оплаты Услуг и Тарифного плана, по истечении которого производится тарификация оказанных Заказчику Услуг.


Иные термины, не определенные в данном разделе, трактуются в соответствии с понятиями и данными, изложенными в № 126-ФЗ «О связи», «Правилами оказания услуг связи по передаче данных» и «Правилами оказания телематических услуг связи». 
2. Предмет договора.
2.1. Исполнитель предоставляет Заказчику Услуги на основании лицензий Министерства информационных технологий и связи РФ:

· «Услуги связи по передаче данных, за исключением услуг связи по передаче данных для целей передачи голосовой информации (с использованием радиочастотного спектра)».

·  «Телематические услуги связи».
2.2. Исполнитель обязуется по Техническому заданию Заказчика (Приложение № 2 к настоящему договору) оказать услуги по предоставлению доступа к сети передачи данных с использованием волоконно-оптической линии связи (ВОЛС).

2.3. Заказчик обязуется принимать и оплачивать оказанные исполнителем Услуги по тарифному плану, указанному в Приложении № 1 к настоящему Договору.

2.4. Оказание Услуг Исполнитель обязан осуществить в соответствии с Постановлением Правительства РФ № 575 от 10 сентября 2007г. «Об утверждении правил оказания телематических услуг связи», с учетом положений настоящего Договора.

2.5. Место оказания услуг, объем и параметры подключения указаны в п.2.4 Приложения № 2 к настоящему Договору.
3. Порядок и условия расчетов.
3.1. Исполнитель ежемесячно в срок не более 5 дней со дня окончания расчетного периода обеспечивает выписку счета на оплату Услуг, который должен содержать следующие сведения:

3.1.1. реквизиты Исполнителя;

3.1.2. сведения о Заказчике;

3.1.3. расчетный период, за который выставляется счет;

3.1.4. виды оказанных Услуг, с указанием объема Услуг по каждому виду;

3.1.5. сумма, предъявляемая к оплате;

3.1.6. общая сумма, предъявляемая к оплате;

3.1.7. дата выставления счета.

3.2. Основанием для выставления счета Заказчику за оказанные Услуги являются данные, полученные с помощью оборудования учета объема, оказанных услуг Исполнителя.

3.3. Для оплаты ежемесячного платежа Исполнитель предоставляет Заказчику пакет платежных документов в соответствии с нормативными требованиями:

3.3.1. Платежное требование согласно требованиям банка;

3.3.2. Счет-фактуру согласно положению о счет - фактурах;

3.3.3. Короткую расшифровку услуг;

3.3.4. Акт сдачи-приемки услуг, оказанных за соответствующий расчетный период

3.4. Оплата услуг осуществляется Заказчиком по тарифам, предусмотренным Приложением № 1 к настоящему Договору, исходя из объема, фактически оказанных Услуг, но в размере, не превышающим цены настоящего Договора, указанной в разделе 5 настоящего Договора.

3.5. Обязательство Заказчика по оплате товара считается исполненным с момента списания денежных средств, с лицевого счета Заказчика.
3.6.  Заказчик оплачивает оказанные Исполнителем услуги ежемесячно в течение 10 рабочих дней со дня приемки оказанных за месяц услуг, на основании подписанного сторонами акта об оказанных услугах и полученных от Исполнителя счета и счета-фактуры, путем перечисления денежных средств на расчетный счет.
3.7. Любые изменения в объемах оказываемых услуг Исполнителем, ежемесячной оплаты, условий и сроков ее оплаты, оформляются дополнительным соглашением к настоящему Договору.
3.8. Доставка счетов осуществляется Исполнителем по адресу местонахождения Заказчика, указанного статье 14 настоящего Договора.

3.9. Стоимость услуг и тарифы указаны в Приложении № 1 к настоящему Договору.
4. Права и обязанности сторон
4.1. Исполнитель обязуется:

4.1.1. Выполнять условия настоящего договора и приложений к нему.

4.1.2. Оказывать Заказчику Услуги в соответствии с Законодательством РФ, «Правилами оказания услуг связи по передаче данных» и «Правилами оказания телематических услуг связи», утверждёнными соответствующими постановлениями Правительства РФ, в объеме, предусмотренном настоящим Договором и Приложениями к нему.

4.1.3. Гарантировать качество предоставляемых Услуг в соответствии с законодательством Российской Федерации о связи, а также в соответствии с условиями осуществления деятельности в области связи, предусмотренными соответствующими лицензиями Исполнителя.

4.1.4. Предупреждать Заказчика о времени и сроках проведения профилактических работ за 5 (пять) дней до их проведения путем размещения соответствующей информации на официальном Интернет-сайте Исполнителя, оповещением по телефону и электронной почты.
4.1.5. Информировать в Заказчика о возникновении технических сложностей и о предположительном сроке отсутствия доступа к Услугам по телефону и электронной почте.

4.2. Исполнитель имеет право:

4.2.1. Приостанавливать оказание Услуг на время проведения профилактических работ на оборудовании Исполнителя, на срок не более 2 (двух) часов в месяц.

4.2.2. Расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке в части предоставления Услуг, если в течение 6 (шести) месяцев с момента выдачи письменного предупреждения, выданного исполнителем, о возникновении задолженности по оказанным Услугам Заказчик не производит их оплату. 

4.3. Заказчик обязуется:
4.3.1.В случае производственной необходимости, для подключения дополнительных объектов к каналам связи передачи данных, оформить надлежащим образом заявку (в письменной форме или по телефону) с указанием адресов предоставления услуг. Объем предоставленных дополнительных услуг не должен превышать общую стоимость Договора, исходя из тарифа, зафиксированного на момент подписания настоящего Договора. 

4.3.2. Оформлять любые изменения в Перечне подключенных объектов к каналам связи передачи данных, а также изменения ежемесячной оплаты, условий и сроков ее оплаты, Дополнительным соглашением к настоящему Договору.
4.3.3. Выполнять условия настоящего Договора и Приложений к нему.

4.3.4. Оплачивать ежемесячные платежи в порядке и на условиях настоящего Договора и Приложений к нему.

4.4. Заказчик имеет право:

4.4.1. Пользоваться услугами с соблюдением требований законодательства Российской Федерации и настоящего Договора.
4.4.2. Получать консультации службы технической поддержки. Объем консультаций ограничивается вопросами, связанными с предоставлением Услуг и вопросами, касающимися настройки стандартного программного обеспечения;

4.4.3. Отказаться от оплаты Услуг, предоставленных Заказчику без согласования и не предусмотренных настоящим Договором, а также Услуг, оказанных с ненадлежащим качеством;

4.4.4. Требовать перерасчета платы за Услуги в случае неоказания её по вине Исполнителя. Перерасчет производиться по письменному заявлению Заказчика.

4.4.5. Временно приостановить пользование Услугами, на срок не более 6 (шести) месяцев, при оформлении письменного заявления в службе Заказчика.
4.4.6. Совершать иные действия, связанные с оказанием Услуг и предусмотренные законодательством Российской Федерации или настоящим Договором.

4.4.7. Не оплачивать стоимость услуг по настоящему Договору за текущие сутки в случае, если существуют технические сложности предоставления доступа к услугам не по вине Заказчика сроком более 6 часов.
5. Цена договора и тарифы на услуги. 
5.1. Услуги по настоящему Договору оказываются на общую сумму __________ (________) рублей, в том числе НДС 20 % ____________ (______________).
5.2. Тарифы на Услуги указаны в Приложении № 1 к настоящему Договору и включают в себя компенсацию всех расходов Исполнителя, связанных с выполнением Договора, в том числе на уплату налогов, сборов и других обязательных платежей, а также причитающееся Исполнителю вознаграждение. 
5.3. Цена настоящего Договора и тарифы на Услуги, предусмотренные пунктами 5.1, 5.2 настоящего Договора, являются твердыми и не могут изменяться в ходе исполнения Договора. Цена договора определена на весь срок исполнения договора, включает в себя в том числе прибыль Подрядчика, все налоги и иные расходы Подрядчика, связанные с выполнением обязательств по Договору, размер средств на непредвиденные работы и затраты по Договору, предназначенные для возмещения стоимости работ и затрат, потребность в которых возникает в ходе выполнения работ по Договору.
6. Гарантии, взаимные обязанности, ответственность сторон.

6.1. Исполнитель не несет ответственности в случае сбоев программного обеспечения и оборудования Заказчика, если последнее не находится под прямым управлением Исполнителя

6.2. Заказчик настоящим гарантирует незамедлительное уведомление Исполнителя о таком изменении своего финансового положения, при котором становится вероятным неисполнение им денежных обязательств по настоящему Договору, а равно о возбуждении по отношению к нему дела о несостоятельности, либо о назначении временной администрации, либо о других аналогичных процедурах, применимых в соответствии с действующим законодательством РФ и РБ.

6.3. Стороны обязуются использовать только сертифицированное в РФ оборудование для исполнения условий настоящего Договора.

6.4. В случае предоставления Услуг в арендуемом (нанимаемом) помещении, Заказчик (арендатор, наниматель) обязуется в установленный законодательством срок сообщить Исполнителю в письменной форме о досрочном расторжении договора аренды (найма).

6.5. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством РФ, «Правилами оказания услуг связи по передаче данных» и «Правилами оказания телематических услуг связи».
6.6. Взыскание неустойки с Исполнителя.

6.6.1. В случае просрочки исполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Исполнителем договорных обязательств, Заказчик направляет Исполнителю требование об уплате неустоек (штрафов, пеней).

6.6.2. Пени начисляются за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Договором, в размере 1/300 (одна трехсотая) действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Банка России от цены Договора, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Договором и фактически исполненных Исполнителем.

6.7. Взыскание неустойки с Заказчика.

6.7.1.В случае просрочки исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Договором, а также в иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком договорных обязательств Исполнитель вправе потребовать уплаты неустоек (штрафов, пеней).

6.7.2. Пени начисляются Заказчику за каждый день просрочки исполнения, предусмотренного Договором обязательства, начиная со дня, следующего за днем истечения установленного Договором срока исполнения обязательства. Размер пеней устанавливается как 1/300 (одна трехсотая) действующей на дату уплаты пеней ключевой ставки Банка России от суммы, не уплаченной в срок.

6.8.  Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пеней), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Договором, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.
7. Основания и освобождение от ответственности (форс-мажор).
7.1. Стороны не несут ответственности за задержки в исполнении или неисполнении своих обязанностей по настоящему Договору, если указанные задержки или неисполнение произошли вследствие обстоятельств непреодолимой силы: в число таких обстоятельств входят: война (включая гражданскую): мятежи, саботаж, забастовки, пожары, взрывы, наводнения или иные стихийные бедствия. Любое из перечисленных выше обстоятельств рассматривается как обстоятельство непреодолимой силы (форс-мажор). Немедленно после получения информации о наступлении обстоятельств, задерживающих исполнение или иным образом препятствующих исполнению настоящего Договора, Стороны письменно уведомляют об этом друг друга.

7.2. Равным образом, обстоятельствами, освобождающими Стороны от ответственности за задержки в исполнении или неисполнении их обязанностей по настоящему Договору, является объявление эмбарго, иные действия или бездействие органов власти и управления России или других стран непосредственно влияющие на исполнение Сторонами их обязанностей.

7.3. Требование любой Стороны о возмещении ущерба, вызванного обстоятельствами, указанными в п.п.7.1 и 7.2. является ничтожным.

Если обстоятельства, указанные в п.п.7.1 и 7.2. продолжают действовать по истечении 90 (девяноста) дней с момента их возникновения и это вызывает существенное нарушение прав и интересов любой Стороны, эта Сторона вправе уведомить в письменной форме другую Сторону о намерении прекратить Договор. Договор считается прекращенным по истечении 30 (тридцати) дней после направления указанного уведомления, если оно не будет своевременно отменено.

 8. Разрешение споров.
8.1. Настоящий Договор толкуется и исполняется, а обязательства Сторон регулируются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Республики Башкортостан.

8.2. Стороны принимают все необходимые меры к тому, чтобы урегулировать любые спорные вопросы, разногласия или претензии по настоящему Договору путем переговоров. Все споры, разногласия и претензии, возникающие по настоящему Договору или в связи с Договором, нарушением, расторжением или недействительностью такового, подлежат разрешению в суде в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ и РБ.

9. Срок действия и расторжения договора.
9.1. Настоящий Договор, вступает в силу с 01 января 2020г. и действует до 31 декабря 2022г. включительно.

9.2. По окончании срока действия настоящего Договора расчеты за Услуги, оказанные Заказчику в последнем расчетном периоде, осуществляются в порядке, установленном разделом 6 настоящего Договора.

9.3. Настоящий Договор прекращается досрочно при оказании Заказчику Услуг на общую сумму, предусмотренную пунктом 5.1 Договора.
10. Обеспечение исполнения Договора

10.1. Обеспечение исполнения договора не предусмотрено.
11. Изменение и расторжение договора.
11.1. Расторжение настоящего Договора допускается по соглашению Сторон, решению суда, в случае одностороннего отказа Стороны Договора от исполнения Договора, в соответствии с гражданским законодательством.

11.2. При расторжении Договора по обоюдному согласию, Стороны определяют и производят взаиморасчеты по возмещению понесенных затрат и убытков по предмету Договора.
12. Заключительные положения.
12.1. Заключая настоящий Договор, Заказчик тем самым выражает согласие на предоставление доступа к Услугам, предусмотренным настоящим Договором, оказываемым другим исполнителем, и предоставление сведений о Заказчике для оказания таких Услуг.

12.2. Ни одна из сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

12.3. Каждая из сторон обязуется письменно уведомлять другую сторону об изменении своего наименования, места нахождения, банковских реквизитов в срок не более 3 дней со дня такого изменения.

12.4. К настоящему Договору прилагается и является его неотъемлемой частью:

-Приложение № 1 – Тарифы на Услуги;

-Приложение № 2 – Техническое задание на оказание услуг по передаче данных и телематических услуг связи с использованием волоконно-оптической линии связи (ВОЛС).
12.5. Договор, включая Дополнительные соглашения, акты и дополнения к нему, составляют один целый договор между Заказчиком и Исполнителем.
12.6. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу. Один экземпляр хранится у Заказчика, другой у Исполнителя. 
13. Конфиденциальность.

13.1.В течение срока действия настоящего Договора и 5 (пяти) лет со дня его окончания Стороны обязуются не разглашать конфиденциальную информацию, указанную в Договоре и Приложениях к нему какому-либо физическому или юридическому лицу, кроме случаев, предусмотренных законодательством РФ и РБ, и не использовать конфиденциальную информацию во вред друг другу.

13.2.Каждая из Сторон несет ответственность за неумышленное разглашение предоставленной ей конфиденциальной информации, если она не соблюдает столь же высокой степени осторожности, какую бы соблюдала в разумных пределах в отношении своей собственной конфиденциальной информации аналогичной важности и. после обнаружения неумышленного разглашения этой информации, она не пытается прекратить ее разглашение и исправить последствия.
14. Адреса, реквизиты и подписи сторон. 
	Заказчик


	Полное наименование организации: Муниципальное Унитарное Предприятие "Нефтекамское Межрайонное Предприятие Электрических Сетей" Республики Башкортостан

Краткое наименование организации:

МУП «НМПЭС» РБ

Адрес юридический: 

452683, Республика Башкортостан, 

 г. Нефтекамск, ул. Высоковольтная, д.5

Адрес почтовый: 452683, Республика Башкортостан, г. Нефтекамск, 

ул. Высоковольтная, 5

Телефон/факс: (34783) 5-31-65

E-mail: mupnmpes@mail.ru

ИНН 0264006823 КПП 026401001

ОГРН 1020201880819

БИК 048073928
Банковские реквизиты:

р/с40702810906250002731

Филиал Банка ГПБ (АО) в г. Уфе

к/с 30101810300000000928

ОКПО 03218708

ОКАТО 80427000000

ОКВЭД 35.12

От имени Заказчика 

Директор

_________________ /Ш.Ф. Хайруллин/

«____» _________________ 20___г.    
М.П.   


	
	Исполнитель
(заполняется Участником закупки)
От имени Исполнителя
____________ / _____________  /

«____» _________________ 20___г.  

М.П.   




Приложение № 1

к договору о предоставлении УПД и телематических услуг связи с УТМ
№ 26/223/2019 от «____» ____________ 20____г.

Спецификация № 1

Тариф на услуги по предоставлению доступа к сети передачи данных и телематических услуг связи с использованием волоконно-оптической линии связи (ВОЛС)

	Услуга Тарифного плана
	Ед.

изм.
	Кол-во

адресов

предоставления

услуги

(с учетом ежегодного прироста количества подключений - по 2 точки в год)
	Тип

интер-фейса
	Скорость доступа (кБит/с)
	Тариф с абонентской платой в месяц

(за точку),

руб. с НДС/

без НДС

(заполняется Участником закупки)
	Общая стоимость в месяц,

руб. 

с НДС/

без НДС

(заполняется Участником закупки)

	Доступ к сети передачи данных по одной точке подключения
	тчк.
	15
	Ethernet
	2048
	
	

	Доступ к сети передачи данных по одной точке подключения
	тчк.
	8
	Ethernet
	1024
	
	


Общая стоимость предоставляемых услуг связи составляет: _________ рублей ________ копеек, в том числе НДС ______ %, что составляет ________ рублей ___________ копеек (если НДС не облагается, указывать: «НДС не облагается на основании письма ИФНС об упрощенной системе налогообложения»).
	От имени Заказчика                                          

Директор

_________________ /Ш.Ф. Хайруллин/

«____» _________________ 2019г.    
М.П.   


	От имени Исполнителя

______________ / _________________  /

«____» _________________ 20___г.  

М.П.   




Приложение № 2
к договору о предоставлении УПД и телематических услуг связи с УТМ
№ 26/223/2019 от «____» ____________ 20____г.

Техническое задание № НМПЭС-26/223/2019
на оказание услуг связи по передаче данных и телематических услуг связи

с использованием волоконно-оптической линии связи (ВОЛС).

1.Предмет закупки: 

Предоставлении услуг связи по передаче данных и телематических услуг связи с устройств телемеханики (УТМ) по волоконно-оптической линии связи (ВОЛС).
2. Технические характеристики и требования к поставляемой услуге.
2.1. Общие положения.
2.1.1. Предоставление услуг доступа по каналам передачи данных (без настройки оборудования заказчика) с использованием волоконно-оптической линии связи (ВОЛС) со скоростью симметричного порта, не менее заявленной по Тарифному плану, указанной в п. 2.4., тип интерфейса сопряжения Еthernet, без предоставления абонентского оборудования сети передачи данных (далее - Выделенный канал). Заказчику предоставляется выделенное постоянное подключение к сети передачи данных по адресам, указанным в п.2.4. 

2.1.2. Ежемесячная абонентская плата за Выделенный канал включает в себя возможность принять и передать неограниченное количество сетевого трафика.

2.1.3. Выделенный канал доступа к сети передачи данных с гарантированной скоростью доступа, предполагает подключение с постоянной, фиксированной, одинаковой в обоих направлениях скоростью.

2.1.4. Исполнителем обеспечивается предоставление доступа в сеть передачи данных 24 часа в сутки, 7 дней в неделю, без перерывов, на весь период действия Договора.

2.1.5. Инсталляция Выделенного канала проводится Исполнителем за счет собственных средств.

2.1.6. Параметры технического решения по вводу Выделенного канала в здание Заказчика должны быть согласованы с уполномоченным лицом Заказчика. Проект монтажа линии связи, в части прокладки по зданию Заказчика, согласовывается в период согласования Договора. 
2.2. Требования к качеству оказания услуг.
2.2.1. Качество предоставляемых услуг должно удовлетворять требованиям Руководящего документа отрасли связи «Телематические службы» РД 45 129-2000, утвержденного Приказом Министерства РФ по связи и информатике №175 от 23 июля 2001 года (и в случае выхода дополнений и изменений к нему). 

2.2.2. Наличие у Исполнителя лицензии на оказание телематических услуг связи в соответствии с ч. 1 ст. 29 Федерального закона от 07.07.2003 г. № 126-ФЗ «О связи» (в ред. от 03.12.2011 г.) и пунктом 16 Перечня наименований услуг связи, вносимых в лицензии на осуществление деятельности в области оказания услуг связи, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 18.02.2005 N 87 (в ред. от 24.01.2008 г.). 

2.2.3. Задержка при передаче пакета или латентность, потеря пакетов, не должны превышать 100мс / 0,01%.

2.2.4. Линия доступа должна быть организована по волоконно-оптическому кабелю (ВОЛС), принадлежащему Исполнителю. Оконечной точкой по каждому месту подключения канала передачи данных, является оптический порт сетевого коммутатора находящегося на балансе Заказчика.
2.2.5. Организация ВОЛС должна включать полное территориально разделенное резервирование канала связи (дублирование). При возникновении неисправности основного канала связи должно происходить автоматическое переключение на резервный канал связи.

2.2.6. Передача трафика должна осуществляться по стандартному набору сетевых протоколов передачи информации-TCP/IP.

2.2.7. Неполадки в работе каналов связи должны отслеживаться Исполнителем самостоятельно не реже чем 1 раз в час и устраняться Исполнителем в срок не более 2 часов с момента сообщения Заказчика о неисправности, если неисправность не связана с обрывом линий связи. 

2.3. Условия предоставления услуг.
2.3.1. При оказании телематических услуг связи следует руководствоваться «Правилами оказании телематических услуг связи», утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации от 10 сентября 2007 года № 575. 

2.3.2. Исполнитель обеспечивает Заказчика бесплатной круглосуточной технической поддержкой.
2.3.3. Выделение Исполнителем бесплатного персонального менеджера по обслуживанию. 

2.3.4. Граница зоны ответственности Исполнителя и Заказчика - оптический порт каналообразующего оборудования линии доступа, размещенный в помещениях объектов Заказчика. 
2.3.5. В случае нарушения Исполнителем условий предоставления услуг, а также если качество предоставления услуг не соответствует условиям технического задания Заказчик в праве истребовать с Исполнителя неустойку, условия и размеры которой предусмотрены Договором.

2.4. Место предоставления услуг, объем, параметры подключения.
	№ п/п
	Список точек для доступа к сети передачи данных, по одной точке подключения
	Тип

интерфейса
	Скорость доступа (кбит/с) не менее

	1.
	ул. Высоковольтная, д. 5 (сервер ТМ)
	Ethernet
	2048 кБит/с

	2.
	ул. Парковая, д.11Г (РП-3)
	Ethernet
	1024 кБит/с

	3.
	ул. Парковая, д. 21Б (РП-2)
	Ethernet
	1024 кБит/с

	4.
	ул. Строителей, д. 65В (РП-1)
	Ethernet
	1024 кБит/с

	5.
	ул. Ленина, д. 66В (РП-6)
	Ethernet
	1024 кБит/с

	6.
	пр. Юбилейный, д. 17Б (ТП-2807)
	Ethernet
	1024 кБит/с

	7.
	ул. Ленина, д.41В (РП-7)
	Ethernet
	1024 кБит/с

	8.
	ул. Социалистическая д.47Б (ТП-1711)
	Ethernet
	1024 кБит/с

	9.
	ул. Парковая, д.8Д (ТП-5005)
	Ethernet
	1024 кБит/с

	10.
	ул. НБШ, 18В (РП-14)
	Ethernet
	2048 кБит/с

	11.
	ул. НБШ, д.2В (РП-13)
	Ethernet
	2048 кБит/с

	12.
	ул. Дзержинского, д.1В (РП-8)
	Ethernet
	2048 кБит/с

	13.
	ул. Ленина, д.31Б (РП-5)
	Ethernet
	2048 кБит/с

	14.
	ул. Ленина, д.74 (РП-9)
	Ethernet
	2048 кБит/с

	15.
	ул. Дорожная, д.21В (РП-1А)
	Ethernet
	2048 кБит/с

	16.
	ул. Победы, д.7Г (РП-12)
	Ethernet
	2048 кБит/с

	17.
	ул. Высоковольтная, 10А (РП-10)
	Ethernet
	2048 кБит/с


3. Вид предоставляемых услуг, условия оплаты

	№ п/п
	Наименование
	Условия оплаты

	1
	Предоставление доступа к сети передачи данных
	Ежемесячная абонентская плата

	2
	Инсталляция Выделенного канала
	Бесплатно


	От имени Заказчика                                          

Директор

_________________ /Ш.Ф. Хайруллин/

«____» _________________ 2019г.    
М.П.   


	От имени Исполнителя

______________ / _________________  /

«____» _________________ 20___г.  

М.П.   




