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 ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

к открытому конкурсу в электронной форме на право заключения 
договоров на оказание услуг 

добровольного медицинского страхования (ДМС) и 
страхования от несчастных случаев (НС) работников 

ООО  «Эколь»



1. Предмет закупки: Добровольное медицинское страхование (далее ДМС)  и 
страхование от несчастных случаев (далее НС) работников ООО «Эколь».

2. Место оказания услуг:
Территория Республики Башкортостан. Территория оказания медицинской помощи в 
рамках добровольного медицинского страхования не ограничена местом оказания 
услуг и определяется в соответствии с требованиями Технического задания.

3. Сведения о начальной (максимальной) цене договора :  619 200 ( шестьсот 
девятнадцать  тысяч  двести) рублей.

4. Требования к сроку оказания услуг:
Срок страхования начинается с 1 января  2024 г. и заканчивается 31 декабря 2024 г. 

5. Требования к Страховщику:
• Соответствовать обязательным требованиям, предъявляемым Гражданским кодексом 

Российской Федерации, Законом Российской Федерации от 27.11.1992 № 4015-1 «Об 
организации страхового дела в Российской Федерации» и другими нормативными 
правовыми актами». 

• Страховщик не должен находиться в процессе ликвидации, не быть признанным по 
решению арбитражного суда несостоятельным (банкротом). Деятельность участника 
на день подачи заявки на участие в закупочной процедуре не должна быть 
приостановлена в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об 
административных правонарушениях;

• У Страховщика должна отсутствовать задолженность по начисленным налогам, 
сборам и иным обязательным платежам в бюджеты любого уровня или 
государственные внебюджетные фонды на конец отчетного периода, 
предшествующего периоду, в котором проводится процедура отбора.

• Предоставить Программы Добровольного медицинского страхования и страхования от 
несчастных случаев (далее – Программы страхования) соответствующие требованиям 
настоящего Технического задания.

• К оказанию медицинской помощи по Программам страхования могут привлекаться 
только медицинские учреждения (лечебно-профилактические учреждения, научно-
исследовательские, медицинские институты и др.) г. Стерлитамак и г. Уфа Республики 
Башкортостан, которые имеют соответствующую лицензию и аккредитованы в 
установленном законом порядке, и непосредственно оказывают услуги 
застрахованным лицам. Перечень медицинских учреждений в Программе страхования 
должен содержать: наименование медицинского учреждения и его месторасположение 
(адрес и контактный телефон). По письму Страхователя предусмотреть возможность 
оказания услуг в клиниках, не внесенных с перечень.

• Филиал (представительство) страховщика должен находиться в г. Стерлитамак 
Республики Башкортостан и иметь персонального менеджера с режимом работы по 
согласованию со Страхователем, с возможностью выезда на территорию Страхователя для 
консультаций и заключения договора страхования, круглосуточной информационной 
поддержки клиентов.

• Лимит ответственности Страховщика в отношении всех застрахованных лиц по 
Договору по оплате медицинских услуг, включенных в программу, при обращении 
Застрахованного лица в медицинские  организации из числа предусмотренных   
договором - 619 200 ( шестьсот девятнадцать  тысяч  двести) рублей.

• Размер расходов на ведение дела (РВД) равен 0.
      



6. Требования к Программе добровольного медицинского страхования

6.1. Требования к количеству застрахованных работников (далее – 
Застрахованные лица).

Общая численность Застрахованных лиц ООО «Эколь» - 129 человек.

6.2. Требования к порядку оказания медицинской помощи.
Для получения амбулаторных услуг в рамках дневного стационара,  стоматологических 
услуг и реабилитационно-восстановительного лечения, Застрахованные лица обращаются 
в медицинское учреждение, предусмотренное Программой страхования. Медицинская 
помощь Застрахованным лицам предоставляется в соответствии с режимом работы 
медицинского учреждения при наличии полиса добровольного медицинского 
страхования, и документа, удостоверяющего личность.

6.3. Перечень медицинских услуг, являющихся страховыми случаями, по которым 
Страховщиком гарантирована оплата по Программам страхования
 
6.3.1. Требования к медицинской программе и перечню медицинских услуг, 
оказывающих медицинскую помощь.

6.3.1.1. Амбулаторно-поликлиническая помощь.

6.3.1.1.1. Поликлиническое обслуживание.    
1. Первичные и повторные приемы врачей-специалистов: аллерголога-иммунолога, 
гастроэнтеролога, гинеколога, дерматолога, инфекциониста, кардиолога, колопроктолога, 
невролога, нефролога, оториноларинголога, офтальмолога, пульмонолога, ревматолога, 
терапевта, травматолога-ортопеда, уролога, физиотерапевта, хирурга, эндокринолога, 
нейрохирурга, челюстно-лицевого хирурга, рефлексотерапевта, врачей других 
специальностей в соответствии с лицензиями медицинских организаций, 
предусмотренных Договором страхования.
2. Проведение диагностических исследований: 

• лабораторная диагностика: общеклинические, биохимические, гистологические, 
бактериологические, серологические, иммунологические, аллергологические, 
цитологические исследования, исследования методом ПЦР, включая скрининговые 
исследования;

• инструментальные методы исследования: в том числе рентгенодиагностика, 
ультразвуковые исследования, компьютерная томография (КТ), позитивно-эмиссионная 
томография (ПЭТ), магнитно-резонансная томография (МРТ), ангиография, исследования 
с помощью радионуклидов - по медицинским показаниям и применительно к страховому 
случаю; функциональная диагностика; электрофизиологические исследования; 
эндоскопические исследования (в том числе использование всех видов наркоза после 
согласования со Страховщиком).
3. Лечебные вмешательства, процедуры и манипуляции:

• амбулаторные оперативные вмешательства по индивидуальным медицинским 
показаниям (за исключением косметических вмешательств);

• лечебные манипуляции и процедуры, выполняемые врачами в амбулаторных 
условиях;

• выполняемые средним медицинским персоналом по назначению врача 
манипуляции и процедуры;

• физиотерапевтическое лечение (ФТЛ): электро-, свето-, тепло-, магнито- и 
лазеротерапия, ультразвуковая терапия; водолечение: лечебные ванны (за исключением 
бассейна и сауны) и лечебный душ; ингаляции; лечебный массаж (в том числе 
аппаратный); мануальная и иглорефлексотерапия; лечебная физкультура (ЛФК), ударно-
волновая терапия.



4. Выдача медицинских документов, предусмотренных законодательством РФ: листков 
временной нетрудоспособности, медицинских справок; справки на управление 
транспортным средством в ГИБДД, разрешения хранения и ношения оружия (при 
наличии справки от психиатра и нарколога по месту жительства); справок для посещения 
бассейна; проведение обследований и выдача санаторно-курортной карты, справок для 
получения санаторно-курортной путевки.
5. Оформление рецептов на лекарственные препараты (за исключением льготных 
рецептов).
6. Проведение профилактики заболеваний путем вакцинации импортными и 
отечественными вакцинами.

6.3.1.1.2. Стоматологическая помощь 
1. Первичный прием врачей-специалистов (терапевта, хирурга, ортодонта, ортопеда и 
врачей других специальностей), составление зубной формулы и плана лечения.
2. Проведение диагностических исследований: 
Рентгенодиагностика стоматологических заболеваний: компьютерная 
рентгенодиагностика, прицельная рентгенография отдельных зубов, ортопантомография.
3. Терапевтическая помощь:

• лечение поверхностного, среднего и глубокого кариеса с использованием любых 
пломбировочных материалов;

• лечение острого и хронического пульпита;
• механическая и медикаментозная обработка и пломбирование зубных каналов с 

использованием гутапперчивых штифтов, паст;
• лечение периодонтита;
• использование микроскопа в случае сложного лечения каналов зубов
• замена старых пломб с распломбировкой и расширением зубного канала ранее 

леченного зуба.
4. Хирургическое лечение:

• разрезы при периоститах, периодонтитах, вскрытие абсцессов, иссечение 
слизистого «капюшона»;

• удаление зубов;
• неотложная хирургическая помощь (в часы приема специалистами).

5. Зубопротезирование и подготовка к нему, в т.ч.: использование имплантатов, 
изготовление виниров; восстановление коронковой части зуба при помощи 
внутриканальных, парапульпарных и анкерных штифтов.
6. Дополнительные виды лечения:

- консервативное и хирургическое лечение при заболеваниях пародонта;
- снятие над- и поддесневых зубных отложений (зубного камня); 
- отбеливание зубов и покрытие их фторосодержащими препаратами (включая 
глубокое фторирование);
- замену пломб и пломбирование зубов по профилактическим показаниям;
- все виды ортодонтического лечения.

7. Вспомогательные медицинские процедуры (пособия), в т.ч.:
• анестезиологические пособия: аппликационная, инфильтрационная и 

проводниковая анестезии; общая анестезия (наркоз) по медицинским показаниям (при 
наличии технической возможности медицинской организации, предусмотренной 
Договором страхования);

• физиотерапевтические процедуры;
• проведение четкого инфекционного контроля за счет использования одноразового 

инструмента и шприцев, стерилизации стоматологических инструментов и т.д.

6.3.1.1.3.  Диспансерное наблюдение и обследование в объеме ежегодного 
углубленного медицинского обследования (УМО):



• осмотры врачей-специалистов (согласно диспансерному плану): терапевта, хирурга, 
офтальмолога, невропатолога, отоларинголога, дерматолога, гинеколога, проктолога;
• консультации других специалистов – согласно диспансерному плану или по 
медицинским показаниям и согласованию со Страховщиком;
• проведение лабораторных и инструментальных методов обследования согласно 
диспансерному плану, в т.ч.:
- общий анализ крови; общий анализ мочи;
- рентгенография органов грудной клетки;
- электрокардиография (ЭКГ);
- другие лабораторные и инструментальные методы обследования (только согласно 
диспансерному плану или по медицинским показаниям и согласованию со 
Страховщиком).

6.3.1.1.4.  Реабилитационно-восстановительное лечение:
• реабилитация Застрахованных по медицинским показаниям в амбулаторных и 

стационарных медицинских организациях, в т.ч. и в медицинских организациях 
санаторно-курортного типа;

• прием и консультации врачей по специальностям, указанным в программе 
добровольного медицинского страхования;

• амбулаторное обследование и лечение;
• проведение всех необходимых диагностических и лечебно-профилактических 

процедур в полном объеме по медицинским показаниям.
• реабилитационно-восстановительное лечение, физиотерапевтическое лечение, 

медикаментозное лечение, лечебное питание, грязелечение, водолечение, ароматерапия, 
гидротерапия, лазеротерапия, иглорефлексотерапия, мануальная терапия, применение 
фито- и гомеопатических препаратов, климатотерапия, бальнеотерапия, метод 
психофизиологической коррекции, коррекция биоэнергетического статуса, лечебная 
гимнастика (физкультура),  социальная адаптация,  специальные методы лечения.

6.3.1.2. Стационарная помощь (специализированная медицинская помощь в 
стационарных условиях).
1. Госпитализация (экстренная и неотложная) в стационар медицинской организации и 
лечение с острыми заболеваниями (травмами) и обострениями хронических заболеваний 
(травм), требующих госпитального режима, интенсивной терапии и круглосуточного 
наблюдения;
2. Плановая госпитализация с целью проведения комплексного клинического 
обследования (при наступлении страхового случая) по поводу заболевания (состояния 
больного), послужившего причиной госпитализации, включая:

• консультативные приемы (осмотры) врачей-специалистов по поводу основного 
заболевания до установки диагноза и выработка рекомендаций по лечению;
• диагностические исследования, в т.ч.: лабораторную и функциональную 
диагностику; инструментальные методы обследования (в том числе 
рентгенодиагностика, УЗИ);
•  другие  лечебные процедуры, предписанные лечащим врачом для терапии 
заболевания, послужившего причиной госпитализации;

3. Лечение в отделении интенсивной терапии и реанимационные мероприятия;
проведение адекватного консервативного лечения и выполнение оперативных 
вмешательств;
4. Физиотерапевтическое лечение (ФТЛ), лечебный массаж (классический, сегментарный),  
классическая мануальная и иглорефлексотерапия, лечебная физкультура (ЛФК) и 
бальнеологическое лечение (кроме бассейна и сауны), предписанные лечащим врачом для 
терапии заболевания, послужившего причиной госпитализации; 



5. Лекарственное (медикаментозное) обеспечение лекарственными препаратами, 
перевязочными материалами, анестетиками, кислородом (другими медицинскими газами 
– в лечебных целях и медицинским показаниям), а также другим расходным имуществом 
медицинского назначения;
6. Полное медицинское обеспечение при нахождении в стационаре, создание 
необходимых условий для обследования и лечения, в т.ч.:

• размещение в специализированном отделении по профилю заболевания: при 
плановой госпитализации - преимущественно в одно-двух-местной палате повышенной 
комфортности; в случае экстренной и неотложной госпитализации – в палате, 
предусмотренной для этих случаев, с последующим переводом преимущественно в одно-
двух-местную палату повышенной комфортности; 

• обеспечение лечебным питанием;
• постоянное наблюдение (уход) врачебным, средним и младшим медицинским 

персоналом.
7. Выдача медицинских документов (листков временной нетрудоспособности, 
медицинских справок), предусмотренных законодательством РФ по окончанию лечения.

6.4. Требования к медицинской программе и перечню медицинских учреждений, 
оказывающих медицинскую помощь по Программе страхования.

6.4.1. Требования к медицинской программе и перечню медицинских учреждений, 
оказывающих медицинскую помощь по Программе страхования.
Программа страхования включает:

- поликлиническое обслуживание;
- стоматологическая помощь;
- диспансерное наблюдение и обследование в объеме ежегодного 

углубленного медицинского обследования (УМО);
- реабилитационно-восстановительное лечение;
- стационарная помощь (специализированная медицинская помощь в 

стационарных условиях).

Медицинские учреждения.
        К оказанию медицинской помощи по Программам страхования могут привлекаться 
медицинские учреждения (лечебно-профилактические учреждения, научно-
исследовательские, медицинские институты и др.) г. Стерлитамак и г. Уфа Республики 
Башкортостан, которые имеют соответствующую лицензию и аккредитованы в 
установленном законом порядке, и непосредственно оказывают услуги застрахованным 
лицам. Перечень медицинских учреждений в Программе страхования должен содержать: 
наименование медицинского учреждения и его месторасположение (адрес и контактный 
телефон). По письму Страхователя предусмотреть возможность оказания услуг в 
клиниках, не внесенных с перечень.

№ 

п/п
Наименование Фактический адрес

ООО «Эколь», г. Стерлитамак

1. ГБУЗ РБ «ГКБ №1» г. Стерлитамак г. Стерлитамак, ул. Коммунистическая, 97
2. ГБУЗ РБ «ГБ №2» г. Стерлитамак г. Стерлитамак, ул. Патриотическая, 59

3. ГБУЗ РБ «Стоматологическая 
поликлиника» г. Стерлитамак

г. Стерлитамак, пр. Сакко и Ванцетти, 73

4. ООО «Медсервис» г. Салават г. Салават,  ул. Октябрьская, 35

5. ООО «Медцентр НОРИС» 
г.Стерлитамак г. Стерлитамак, ул. Худайбердина, 101    

6. ООО «МД Проект 2010» Г. Уфа, Лесной проезд, 4
7. ГБУЗ  Республиканская клиническая г. Уфа, ул. Достоевского, 132



№ 

п/п
Наименование Фактический адрес

больница им. Куватова

8. ГУЗ Республиканский кардиологический 
диспансер г. Уфа, ул. Ст. Кувыкина, 96                       

9. ООО НИЦ «УфаОнко»,
ООО «Профилактическая медицина» г. Уфа, ул. Чудинова, д. 3

10. ООО «Санаторий-профилакторий 
«Ольховка»

г. Стерлитамак, 19 квартал 
Стерлитамакского лесничества, 1

11. Санаторий «Зеленая роща» г. Уфа, Менделеева, 136/5

12. НУЗ «Узловая больница на ст. 
Стерлитамак ОАО «РЖД» г. Стерлитамак, ул. Нагуманова, 54

13. ООО ДЦ «Томоград-Стерлитамак» г. Стерлитамак, проспект Ленина, 83
14. Медицинский центр «Феникс» г. Стерлитамак, ул. Пантелькина, 139-А
15. Стоматологический центр «Ниль и К» г. Стерлитамак, ул. Худайбердина, 58
16. ООО Клиника «Дента Лайф» г. Стерлитамак, проспект Октября, 9
17. ООО Клиника «ИмплантАВ» г. Стерлитамак, проспект Октября, 39
18. ООО «АИСТ» г. Стерлитамак, ул. Строителей, 26
19. ООО «Мастер Дент» г. Стерлитамак, ул. Ленина, 47-Б

20.
ГБУЗ РБ Ишимбайская 
центральная районная больница 
(стоматология)

г. Ишимбай, ул. Стахановская, 58

6.5. Исключения из страховой программы:
1. Страховщик не оплачивает медицинские услуги, оказываемые Застрахованному 

лицу по поводу нижеперечисленных заболеваний и связанных с ними осложнений (после 
постановки диагноза):

1.1. Онкологические заболевания; новообразования.
1.2. Болезни крови.
1.3. Заболевания, связанные с врожденной и наследственной патологией, аномалией 

развития.
1.4. Системные заболевания: Коллагенозы, Васкулиты и др.
1.5. Аутоиммунные заболевания: Псориаз; Себорея, Атопические дерматиты, 

Экзема.
1.6. Обменные нарушения: Подагра, «Пяточная шпора», Остеопороз, 

Предменопаузальные и менопаузальные состояния и др.
1.7. Туберкулез.
1.8. Нейросенсорная тугоухость; Кондуктивная потеря слуха; Глаукома;Катаракта.
1.9. Саркоидоз; Муковисцидоз; Миеломная болезнь; Неспецифический язвенный 

колит; Болезнь Крона.
1.10. Дегенеративные и демиелинизирующие заболевания и др.; Эпилепсия; 

Церебральный паралич.
1.11. Острая и хроническая лучевая болезни и их осложнения.
1.12. Заболевания, сопровождающиеся хронической почечной или печеночной 

недостаточностью и требующие проведения хронического гемодиализа.
1.13. Инфекционные заболевания, передающиеся преимущественно половым путём.
1.14. ВИЧ-инфекция.
1.15. Особо опасные инфекции, в том числе: чума, холера, желтая лихорадка и др.
1.16. Психические заболевания, включающие консультации психиатра и лечения 

последствий, возникших в связи с заболеваниями психической природы (травмы, ожоги и 
т.д.).

1.17. Алкоголизм, наркомания, токсикомания и их осложнения.
1.18. Сахарный диабет 1-го, 2-го типа.
1.19. Вирусные гепатиты, за исключением гепатита А.
1.20. Микозы; Кандилломы, паппиломатозы.



1.21. Профессиональные заболевания.
1.22. Консультации профессоров, докторов мед. наук и т.д.
2. Страховщик не оплачивает оказание Застрахованному лицу следующих 

медицинских услуг:
2.1. Любые медицинские услуги, не предписанные врачом.
2.2. Операции на сердце (кардиохирургия); коронарография.
2.3. Операции по пересадке и/или протезированию органов и тканей.
2.4. Склеротерапия.
2.5. После установления факта беременности - диагностические исследования, 

консультации и тесты, связанные с беременностью, дородовое наблюдение, 
родовспоможение, прерывание беременности (в том числе миниаборты), если 
Застрахованные лица не приобрели программу по данному профилю.

2.6. Расходы Застрахованного лица на приобретение лекарственных препаратов, 
медицинского оборудования, очков, контактных линз, слуховых аппаратов или 
имплантатов, а также расходы на подгонку корригирующих медицинских устройств и 
приспособлений.

2.7. Следующие диагностические исследования: генетические исследования, ДНК-
диагностика, исследование иммунного статуса.

2.8. Лечение сексуальных расстройств и бесплодия, импотенции, подбор методов 
контрацепции (в том числе введение и удаление ВМС).

2.9. Диагностика, лечение, процедуры, пластические операции, проводимые 
эстетической или косметической целью, или с целью улучшения психологического 
состояния Застрахованного лица.

2.10. Плановое хирургическое лечение близорукости, астигматизма, дальнозоркости.
2.11. Оздоровительные услуги (бассейн, сауна, солярий, тренажерный зал, 

профилактический массаж).
2.12. Психотерапия, лечение гипнозом.
2.13. Нетрадиционные методы лечения, в том числе диагностика и лечение по Фоллю, 

иридодиагностика, компьютерная рефлексодиагностика (кроме ИРТ), фитотерапия, 
гомеопатия, гирудотерапия и др.

2.14. Сурдологическое лечение.
2.15. Проведение хронического гемодиализа; экстракорпоральные методы 

детоксикации, аутогемотерапия, УФО – крови, ГБО.
2.16. Медицинское обследование, проводимое с целью оформления справок для 

ГИБДД, поступления в учебные заведения, разрешения на хранение и ношение оружия, 
для посещения бассейна, санаторно-курортной карты и т.п.

2.17. Выписывание льготных рецептов.
3. Страховщик не оплачивает медицинские услуги, оказываемые Застрахованному 

лицу по поводу покушения на самоубийство, членовредительство или при несчастных 
случаях (травмах, ожогах, отравлениях, обморожениях и т.п.), полученных в состоянии 
алкогольного или наркотического опьянения (если при обращении в ЛПУ Застрахованное 
лицо находилось в этом состоянии или факт этого опьянения подтвержден 
документально). За исключением первичного приёма.

7. Требования к страхованию физических лиц от несчастных случаев 

7.1. Требования к количеству застрахованных работников (далее – Застрахованные 
лица).
Общая численность Застрахованных лиц ООО «Эколь» - 129 человек.

7.2.  Страховые риски:

• временная утрата трудоспособности в результате НС;



• постоянная утрата трудоспособности, выразившаяся в установлении инвалидности в 
результате НС;

• смерть в результате НС

7.3. Размер страховой суммы на одно застрахованное лицо:

• по риску временная утрата трудоспособности в результате НС – 50 000 руб. и 
выше;

• по риску установление инвалидности в результате НС – 50 000 руб. и выше;
• по риску смерть в результате НС – 400 000 руб. и выше.

7.4.Период страхового покрытия – 24 часа в сутки.

7.5. Территория страхования – не ограничена.

7.6.  Выплаты по риску временная утрата трудоспособности в результате НС должны 
производиться в соответствии с таблицей размеров страховых выплат в связи с 
несчастным случаем и  характерами повреждения легкой степени.



Приложение №1 
к Техническому заданию

Список застрахованных лиц ООО «Эколь» с 01.01.2024 г. по 31.12.2024 г.

№ Дата рождения ФИО

1 01.01.0000 Иванов Иван Иванович


