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Техническое задание

на оказание транспортных услуг по перевозке граждан пожилого возраста, имеющих нарушения когнитивных функций
	№ п/п
	Параметры требований к услугам
	Конкретные требования к услугам

	1.
	Описание услуг
	Перевозка граждан пожилого возраста, имеющих нарушения когнитивных функций (далее – пассажир, получатель социальных услуг) АУ СОН ТО и ДПО «Региональный центр активного долголетия, геронтологии и реабилитации» (далее – учреждение) с учетом требований к перевозкам, установленным Федеральным законом от 10.12.1995 N 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения», Федеральным законом от 21.04.2011 N 69-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации». 

	2.
	Объем закупаемых услуг
	Необходимое количество транспортных услуг (далее – услуг):
- 6 000 вызовов;

- 12 000 заездов;

- 72 000 км.
Услуга измеряется в количестве вызовов и пройденном километраже.

Вызовом считается первая точка маршрута.

Расчет километража исчисляется с начала маршрута следования, а именно: с адреса Отделения по профилактике возрастных изменений и психологической помощи Заказчика или с домашнего адреса пассажира.

Единовременно исполнитель предоставляет не менее 20 автотранспортных средств. 

	3.
	Маршрут движения
	Транспортные услуги по перевозке пассажиров оказываются в пределах города Тюмени.
Маршрут движения транспортного средства составляется Исполнителем после получения заявки от Заказчика с учетом максимально возможной загрузки транспортного средства и направляется Заказчику.

	4.
	График работы
	Соответствует режиму работы учреждения.

	5.
	Назначение 
	Перевозка граждан пожилого возраста, имеющих нарушения когнитивных функций от дома до отделения по профилактике возрастных изменений и психологической помощи, расположенных по адресам:

- г. Тюмень, пр. Солнечный, д. 10/1;
- г. Тюмень, ул. Мельникайте, д. 107/1;
- г. Тюмень, ул. Александра Логунова, д. 11/7.
- г. Тюмень, ул. Амурская, д.4/6
 и обратно. 

	6.
	Требования к оказанию услуг, порядок оказания услуг
	Оказание транспортных услуг по перевозке пассажиров, получателей социальных услуг производится на автотранспортных средствах Исполнителя, или по договорам, заключенным Исполнителем с юридическими лицами независимо от их организационно-правовой формы или индивидуальными предпринимателями, осуществляющими транспортное обслуживание при этом ответственность для действия/бездействия третьих лиц несет Исполнитель. 
Транспортные услуги по перевозке предоставляются при наличии: 
–транспорта в технически исправном состоянии и соответствующие техническим требованиям, со сроком службы с момента изготовления не более десяти лет;
– водительского состава, имеющего стаж работы водителем не менее трех лет;
–предсменных, предрейсовых медицинских осмотров водителей.
- ответственных за безопасную эксплуатацию, техническое состояние и выпуск исправного транспортного средства на линию.
Исполнитель оказывает услуги на основании заявок Заказчика. 
Заявки на доставку/отправку пассажиров направляются Заказчиком не менее чем за 4 часа, но не более чем за 12 часов до момента начала оказания услуг (приложение №1 к техническому заданию).
Маршрут следования составляется Исполнителем, самостоятельно исходя из информации указанной в заявке Заказчика согласно формы (приложение №2 к техническому заданию), с указанием назначенного транспортного средства и временем его подачи. 
Доставка пассажиров в Отделения по профилактике возрастных изменений и психологической помощи производится в период с 08:00 ч. до 09:00ч. 
Доставка пассажиров к месту проживания производится в период с 15:00 ч. до 16:00 ч.
Услуга включает:

– доставку пассажиров, получателей социальных услуг с их домашнего адреса в черте города Тюмени до отделения по профилактике возрастных изменений и психологической помощи и обратно согласно заявок;

– оказание помощи пассажирам, получателям социальных услуг при посадке и высадке в транспортное средство при отсутствии сопровождающего;

- оповещение пассажиров, путем телефонного звонка или СМС, не менее чем за 10 минут до момента подачи автомобиля к адресу проживания;

- ожидание пассажиров устанавливается не менее 20 минут с момента подачи автомобиля к месту нахождения пассажиров, получателей социальных услуг.
Исполнитель обязуется:
- предоставлять автотранспортные средства во время и место, указанные Заказчиком, в чистом виде, как внутри салона, так и снаружи, с отсутствием запахов горюче-смазочных материалов, табачного дыма, иных неприятных запахов, с прогретым салоном в зимний период и охлажденным – в летний, с достаточным количеством ГСМ в топливном баке, в технически исправном состоянии и соответствующие техническим требованиям;

- осуществлять контроль за обслуживанием транспорта водителями (наличие технического осмотра,  сезонную замену шин, мойку, чистку и прочее);

- самостоятельно осуществлять квалифицированный отбор водителей, представляемых для обслуживания Заказчика. Водители должны иметь разрешение на ведение таксомоторной деятельности, а также все необходимые регистрационные, удостоверяющие документы и иные разрешения в соответствии с требованиями действующего законодательства. 

- направлять для оказания услуг водителей имеющих страховой полис ОСАГО согласно Федерального закона от 25.04.2002 № 40-ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств» и имеющих страховой полис гражданско-правовой ответственности перед пассажирами в соответствии с Федеральный закон от 14.06.2012 N 67-ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности перевозчика за причинение вреда жизни, здоровью, имуществу пассажиров и о порядке возмещения такого вреда, причиненного при перевозках пассажиров метрополитеном»;

- проинструктировать водителей об особенностях маршрута. Водитель должен знать расположение улиц города Тюмени и Тюменской области и уметь определять оптимальные маршруты движения с учетом дорожной обстановки, следовать строго по маршруту (без заездов в пункты, непредусмотренные маршрутом);

- предоставить водителей, которые не привлекались к административной ответственности в течение последних 2-х лет за грубое нарушение Правил дорожного движения и не были виновниками грубого дорожно транспортного происшествия (ДТП) в соответствии с Правилами дорожного движения, следствием которых являлось лишение прав;

- обеспечить бесперебойную работу транспортных средств. В случае невозможности предоставления услуг поданным автомобилем по причине технического состояния транспортного средства, а также невозможности исполнения водителем своих обязанностей, Исполнитель в течение одного 30-ти минут, с момента наступления такого случая, предоставляет автомобиль (водителя) равного класса;

- в случае какого-либо происшествия, внештатной ситуации, немедленно информировать Заказчика.

	
	Требования к техническим характеристикам транспортных средств используемых при оказании услуги
	Год выпуска – не ранее 2012 года

Категория транспортного средства: В

Количество посадочных мест – не менее 4 шт.

Тип кузова: седан, универсал, хэтчбек, лифтбек;

Клиренс – не более 190 мм.

	7.
	Дополнительные условия
	Все расходы по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортного средства, приобретению запасных частей, деталей, узлов, горюче-смазочных материалов и иных принадлежностей к автотранспортному средству несет Исполнитель.

Перевозка граждан пожилого возраста, имеющих нарушения когнитивных функций сверх количества, предусмотренного технической характеристикой автотранспортного средства, не допускается.

Исполнитель обязан соблюдать правила технической эксплуатации автотранспортных средств, проводить их техническое обслуживание и ремонт, обеспечивать ежедневный технический контроль перед выездом на линию и соблюдение водителем установленного режима.
К работе допускаются водители Исполнителя, имеющие водительские удостоверения соответствующей категории, прошедшие медицинское освидетельствование, предрейсовый медицинский осмотр и допущенные по состоянию здоровья к управлению автотранспортным средством.

Водитель Исполнителя во время работы на маршруте должен иметь при себе и предъявлять для контроля путевой лист установленной формы с отметками о допуске автотранспортного средства и водителя к работе, времени начала и окончания работы.
В случаи непредвиденных ситуаций (внеплановое отключение воды, энергоснабжения, теплоснабжения и т.д.) Заказчик имеет право внести изменения в заявку в части изменения времени доставки/отправки пассажиров, Исполнитель обязуется в течении 1 часа организовать доставку/отправку пассажиров. 
Представитель заказчика вправе производить проверку качества оказания услуг путем выборочного контроля предоставляемых автотранспортных средств, а так же запросить необходимые документы и составлять акт о соответствии или несоответствии предоставляемой услуги, на предмет соответствия предъявляемым требованиям:
- год выпуска ТС – не ранее 2012 года;

- категория транспортного средства: В;

- количество посадочных мест – не менее 4 шт.;

- тип кузова: седан, универсал, хэтчбек, лифтбек;
- клиренс – не более 190 мм.

- наличие у водительского состава стажа работы водителем не менее трех лет;

- наличие предсменных, предрейсовых медицинских осмотров водителей;
- предрейсового контроля технического состояния транспортного средства;
- наличие страхового полиса ОСАГО;

- время подачи транспортного средства в соответствии с заявкой.

	8.
	Требования к качеству оказываемых услуг
	Услуги должны соответствовать требованиям установленным законодательством Российской Федерации: 

Федеральным законом Российской Федерации от 10.12.1995г. №196-ФЗ «О безопасности дорожного движения»;

Федеральным законом Российской Федерации от 01.07.2011 г. №170-ФЗ «О техническом осмотре транспортных средств и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;

Федеральным законом от 25.04.2002г. №40-ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств».

Постановлением Совета Министров - Правительства Российской Федерации от 23.10.1993 г. №1090 «О правилах дорожного движения» («Основными положениями по допуску транспортных средств к эксплуатации и обязанности должностных лиц по обеспечению безопасности дорожного движения»);

ГОСТ 33997-2016 «Колесные транспортные средства. Требования к безопасности в эксплуатации и методы проверки»;

Приказом Министерства транспорта РФ от 16 октября 2020 г. №424 «Об утверждении Особенностей режима рабочего времени и времени отдыха, условий труда водителей автомобилей».

Приказом Министерства транспорта РФ от 31 июля 2020 г. №282 «Об утверждении профессиональных и квалификационных требований, предъявляемых при осуществлении перевозок к работникам юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, указанных в абзаце первом пункта 2 статьи 20 Федерального закона "О безопасности дорожного движения».


Приложение №1 к техническому заданию

на оказание транспортных услуг по
перевозке граждан пожилого возраста,
имеющих нарушения когнитивных функций
Заявка на доставку пассажиров 

до (от) отделения по профилактике возрастных изменений и психологической помощи 

расположенного по адресу: _____________________.
	№ п/п
	ФИО 

пассажира
	Контактный номер телефона
	Адрес проживания

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


 Приложение №2 к техническому заданию

на оказание транспортных услуг по
перевозке граждан пожилого возраста,
имеющих нарушения когнитивных функций
Маршрут движения автотранспорта при доставке пассажиров 

по адресу: _____________________.
	№ п/п
	Данные транспортного средства (марка, модель, гос. номер), 

ФИО водителя, номер телефона
	ФИО, номер телефона пассажира
	Адрес 

отправления
	Время отправления
	Адрес 

доставки
	Время доставки
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