 Договор № __________ от «   » _________20__ г.

на оказание агентских услуг
    г. Уфа                                                                                                                               «     » ___________  20__ г. 


Муниципальное унитарное предприятие «Уфимские инженерные сети» городского округа город Уфа Республики Башкортостан (МУП УИС), именуемое в дальнейшем «Принципал»,  в лице исполнительного директора Сюндюкова Вадима Венеровича, действующего на основании доверенности от 04.03.2024 № 140/24, с одной стороны, и __________________________________, именуемый(ое) в дальнейшем «Агент», в лице _____________________________, действующего на основании ______________, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», в соответствии с Гражданским Кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 18.07.2011 г. № 223-ФЗ «О закупке товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц», результатов закупки: «Оказание услуг по агентскому обслуживанию договоров МУП УИС с потребителями» (Протокол от « __ » _________ 2024г. № _____________) заключили настоящий договор (далее именуемый  «Договор») о нижеследующем:

Термины и определения:

Потребитель – собственник жилого помещения в многоквартирном доме, жилого дома, домовладения, а также лицо, пользующееся на ином законном основании помещением в многоквартирном доме, жилым домом, домовладением, потребляющее коммунальные услуги, где поставщиком коммунальных услуг является Принципал.

МКД- многоквартирный дом.
ИТП - индивидуальный тепловой пункт.
ГВС - горячее водоснабжение.
ХВС - холодное водоснабжение.
КУ (коммунальная услуга) – отопление, тепловая энергия на нужды ГВС по домам с ИТП, горячее водоснабжение (ХВС на нужды ГВС, тепловая энергия на нужды ГВС). 
ОДПУ – допущенный к эксплуатации коллективный (общедомовой) прибор учета тепловой энергии.
ИПУ – допущенный к эксплуатации индивидуальный прибор учета потребления горячей воды и отопления.

УО (управляющая организация) - юридическое лицо, созданное для управления и/или эксплуатации, технического и санитарного содержания многоквартирных домов на основе возмездного договора с потребителями.

Узел учета тепловой энергии (далее –УУТЭ) - техническая система, состоящая из средств измерений и устройств, обеспечивающих учет тепловой энергии, массы (объема) теплоносителя, а также контроль и регистрацию параметров теплоносителя.
Дополнительные услуги- оказание услуги по начислению платы за установку ОДПУ.

Установка УУТЭ- включает в себя следующие виды услуг: проведение работ по обследованию, проектированию, монтажу, пусконаладочным работам и допуску в коммерческую эксплуатацию УУТЭ.

Оплата расходов – оплата затрат Принципала на возмещение услуги, связанной с установкой УУТЭ, во исполнение требований Федерального закона № 261-ФЗ от 23.11.2009 «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности, и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», а также госпошлины и пени по судебным решениям.

Расчет – расчет объемов (количества) потребления КУ в соответствии с требованиями Правил 354. 

Начисление – начисление потребителям платы за КУ в соответствии с требованиями Правил 354. 
Расчетный месяц - месяц, за который проводится начисление платы за коммунальные услуги.

Правила 354 - Правила предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденные ПП РФ от 06.05.2011 № 354.
1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. СРОК И МЕСТО ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 
1. Предметом настоящего Договора является оказание услуг Агентом за вознаграждение Принципалом, по письменному поручению Принципала с Приложением 1, связанных с Расчетом и Начислением, в том числе:

1.1. Проведение Расчета и Начислений по КУ «Отопление», «Горячее водоснабжения» и «Установка УУТЭ», оказанным Принципалом, включение их в платежный документ потребителя за расчетный месяц, а также включение в платежный документ информации о формировании обязательств по пени, в том числе:
а) начисленных до момента начала оказания услуг Агентом;

б) начисленных после момента начала оказания услуг Агентом;

в) начисленных на основании решения суда, с возможностью корректировки пени начисленных Агентом за период, указанный в решении суда;
1.2. Проведение Начислений затрат Принципала, связанных с Оплатой расходов, и включение их в платежный документ потребителя за расчетный месяц;
1.3. Прием платежей и учет денежных средств, поступивших от потребителей (в т.ч. на расчетный счет Агента), для оплаты Начислений с разбивкой по видам услуг и перевод их в полном объеме на расчетный счет Принципала в соответствии с п. 118 Правил №354;
1.4. Оказания консультационных услуг в офисах Агента по разъяснениям Начислений;
2. Срок оказания услуг: с момента заключения договора по 31.12.2025г.
3. Место оказания услуг: г. Уфа.
2. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
 2.1. Принципал обязан:

2.1.1. Для внесения изменений в базу данных Агента и дополнительного включения/исключения МКД в/из настоящий/-его договор/-а, направлять Агенту письменное поручение и Приложение 1 к договору с перечнем МКД, в отношении которых Агент совершает действия, определённые настоящим Договором. Поручение может быть направлено, в том числе по следующему адресу электронной почты: _____________________________________________________________________________.
2.1.2. Ежемесячно, до 28 числа,  предоставлять Агенту объем тепловой энергии, потребленный по КУ «Отопление» по показаниям ОДПУ, а в случае его отсутствия – нормативные значения в соответствии с действующим законодательством согласно Приложению 12 и 12.1.

2.1.3. При получении банковской выписки от банка осуществлять ее передачу Агенту не позднее 1 рабочего дня, следующего за отчетным, в электронной форме с использованием защищенных электронных каналов связи на электронный адрес: _______________________.  

2.1.4. Ежемесячно, в срок до 15 числа текущего месяца предоставлять Агенту необходимую информацию в соответствии с Приложением 15 для проведения Начислений за дополнительные услуги «установка УУТЭ» в платежных документах для потребителей и информацию о размере и периодах предоставленной рассрочки. В случае сокращения периода рассрочки потребителем, направлять Агенту информацию об измененных размере и периодах предоставленной рассрочки не менее, чем за 3 (три) дня) до проведения Начислений Агентом.
2.1.5. При обращении потребителей по вопросу сокращения срока рассрочки (отказа от рассрочки) за установку УУТЭ, Принципал рассматривает такое обращение, проводит необходимые расчеты и сведения об изменениях (размер, период рассрочки) перенаправляет в течение 2-х рабочих дней Агенту, для проведения изменений начислений по лицевым счетам.  

2.1.6. Еженедельно направлять реестры о сведениях ИПУ в соответствии с Приложениям 4.2, 4.3, 4.4.
2.1.7. Принимать и оплачивать оказанные Агентом услуги в порядке и размере, предусмотренном настоящим Договором.

2.1.8. По лицевым счетам в МКД, переданных Принципалом по письменному поручению с Приложением 1, на оказание услуг Агентом, Принципал не имеет права самостоятельно либо с привлечением иных лиц производить Начисления, в соответствии с предметом настоящего договора.
2.1.9. Еженедельно, направлять реестры со сведениями об изменении площади нежилых помещений, площади МОП, площади помещений с альтернативным источником отопления.
2.2. Агент обязан:
2.2.1. Организовать и осуществлять самостоятельно, или с привлечением третьих лиц (субподрядных организаций), по согласованию с Принципалом:
- ведение баз данных, необходимых для выставления платёжных документов, на основании информации предоставленной согласно Приложений к настоящему договору, в случае отсутствия каких-либо данных, Агент самостоятельно принимает меры по их сбору;
- внесение в базе данных потребителей изменений, связанных с предметом договора между Принципалом и Потребителем (изменение площади жилого помещения, смена владельца, разделение лицевых счетов, объединение лицевых счетов и пр.) только по согласованию с Принципалом и письменно предоставлять данную информацию Принципалу;
- ведение учёта расчётов с потребителями в многоквартирном жилом доме с заведением отдельных лицевых счетов, на которых отражаются все операции с каждым потребителем;  
- ведение Расчета и Начислений, ежемесячно до 1 (первого) числа месяца, следующего за расчетным, на основании данных, предоставленных Принципалом согласно п. 2.1.2. и 2.1.4. настоящего Договора; 
- прием от потребителей показаний ИПУ (согласно пп.ж, п.31 Правил 354) для расчета размера платы за предоставленные КУ;
- внесение в базу данных информации по реестрам предоставляемым Агенту Принципалом согласно п.2.1.6.,    а также по актам ввода в эксплуатацию и контрольного обследования ИПУ; 
- прием от потребителей заявок на ввод в эксплуатацию вновь установленных ИПУ, или ИПУ после пройденной процедуры метрологической поверки, а также заявок на сверку показаний и/или опломбировку введенного в эксплуатацию ИПУ, по форме согласованной с Принципалом;

- прием от потребителей письменных обращений на заключение договора/перерасчет/расшифровку начислений/перенос оплаты/возврат денежных средств, и т.д., по форме согласованной с Принципалом;

- ежедневная передача Принципалу принятых заявок и письменных обращений  от потребителей, связанных с вопросами допуска и показаний ОДПУ, некачественной поставки КУ, допуска/контрольного обследования ИПУ, а также повторных заявлений по одному и тому же вопросу;
- выдача потребителям справок о наличии/отсутствии задолженности, актов-сверок;
- ежемесячно, до 5 числа месяца, следующего за расчетным предоставлять Принципалу информацию об оплатах потребителей за потребленную коммунальную услугу в разрезе лицевых счетов и управляющих компаний (Приложение 9), сводный отчет по коммунальным и дополнительным услугам (Приложение 9.1)  Передавать Принципалу до 1 (первого) числа месяца, следующего за расчетным, по утвержденному формату обмена данными информацию о начислении размера платы (с округлением в рублях до 2-х знаков после запятой, в Гкал и куб.м. – до 6 знаков, после запятой) за предоставленные КУ и дополнительные услуги в электронном виде (Приложения 2, 3, 4, 4.1, 11, 17) за подписью Агента;

- начисление платы за дополнительные услуги «Установка УУТЭ». начисление потребителям пени за несвоевременную оплату КУ и дополнительных услуг в порядке и размере, предусмотренных Жилищным кодексом Российской Федерации; 
- корректировки начислений по ГВС и отоплению, в установленные законодательством сроки, на основании предоставленных потребителем подтверждающих документов и согласования на их проведение Принципала (Приложение 7, 7.1, 7.2, 7.3);
- производить самостоятельно уменьшение размера платы за коммунальную услугу ненадлежащего качества, с перерывами, превышающими установленную продолжительность на основании документов, предоставленных Принципалом; 

- отражать в платежном документе суммы по пени, в том числе;
а) начисленных до момента начала оказания услуг Агентом;

б) начисленных после момента начала оказания услуг Агентом;

в) начисленных на основании решения суда, с возможностью корректировки пени начисленных Агентом за период, указанный в решении суда.
- работу по оказанию консультационных услуг потребителям в территориальных отделениях в части Начислений и оплаченных сумм, а также разъяснений об изменении требований в законодательстве в части Начислений и оплат, с учетом следующих требований:
- ведение очного приема на выбор потребителя, как по предварительной, так и без предварительной записи;
- соблюдение сроков ожидания клиентов:


а) при очном обслуживании не более 30 минут;

б) при телефонном обращении не более 10 минут.
- обеспечить, в течение двух месяцев с даты заключения договора, техническую возможность организации обратных звонков по не отвеченным звонкам потребителей, обратный звонок всем не дозвонившимся потребителям производить в срок не более 2 рабочих дней с момента звонка пропущенного от потребителя.
- обеспечить ритмичность платежей в течение года,  нарастающим итогом, а именно:
	№ п/п
	План

	
	Товар, тыс.руб.
	Оплата, тыс.руб.
	 

% оплаты 

	
	период
	сумма
	период
	сумма
	

	1
	январь
	314 706
	февраль
	278 891
	89

	2
	январь-февраль
	599 642
	февраль-март
	558 398
	93

	3
	январь-март
	826 850
	февраль-апрель
	771 899
	93

	4
	январь-апрель
	1 001 339
	февраль--май
	949 517
	95

	5
	январь-май
	1 042 572
	февраль-июнь
	1 016 575
	98

	6
	январь-июнь
	1 079 856
	февраль-июль
	1 071 587
	99

	7
	январь-июль
	1 114 646
	февраль-август
	1 118 528
	100

	8
	январь-август
	1 144 754
	февраль-сентябрь
	1 162 349
	102

	9
	январь-сентябрь
	1 178 933
	февраль-октябрь
	1 212 701
	103

	10
	январь-октябрь
	1 285 713
	февраль-ноябрь
	1 311 704
	102

	11
	январь-ноябрь
	1 495 666
	февраль-декабрь
	1 513 401
	101


Ежемесячно до 1 (первого) числа месяца, следующего за расчетным, формировать и доставлять платежные документы потребителям в МКД,. Формирование платежных документов проводится с использованием QR-кода, содержащего информацию о Ф.И.О., адресе, № лицевого счета потребителя, банковских реквизитах и сумме к оплате, с учетом сальдо сложившегося на момент начала оказания услуг Агента, а также конвертование и доставку потребителям платежных документов. Услуги, рассчитанные по поручению Принципала в соответствии с Приложением 1 за период действия данного Договора, выставляются каждая отдельной строкой в платежном документе. В случае, если у потребителя существует не нулевое сальдо по проведенной в 2022г. корректировке за КУ отопление за ноябрь 2019г., то в платежном документе сальдо выделяется отдельной строкой «Корректировка отопление ноябрь 2019». 
2.2.2. Обрабатывать и учитывать платежи граждан за КУ и дополнительные услуги по лицевым счетам.
2.2.3. Обеспечить исполнение п.4 ст.4 федерального закона № 103-ФЗ от 03.06.2009 года «О деятельности по приему платежей физических лиц осуществляемой платежными агентами».  
2.2.4. Отвечать в соответствии с требованиями действующего законодательства и в установленные сроки (в т.ч. согласно пп«.д», р п.31 Правил 354) на обращения потребителей, в том числе поступивших через систему ГИС ЖКХ (за исключением вопросов касающихся допуска и показаний ОДПУ, некачественной поставки КУ, допуска/контрольного обследования ИПУ, а также повторных заявлений по одному и тому же вопросу), и осуществлять приём граждан по вопросам расчёта начислений и оплаты за КУ, самостоятельно и за свой счёт организовав сбор и обработку информации, необходимой для этого. Копии ответов направлять в адрес Принципала по согласованному Сторонами каналу. Разработать порядок совместного рассмотрения жалоб потребителей в части услуг, оказываемых Агентом.
2.2.5. Отвечать на все обращения контролирующих органов и органов исполнительной власти (в том числе Министерства жилищно-коммунального хозяйства Республики Башкортостан, Прокуратуры Российской Федерации, Государственного комитета Республики Башкортостан по жилищному и строительному надзору, Администрации ГО г.Уфа и др.) по вопросам расчёта начислений и оплаты за КУ, самостоятельно и за свой счет организовав сбор и обработку информации, необходимой для этого, по имеющимся данным, при отсутствии данных, запросить информацию для подготовки ответа у Принципала.  
2.2.6. Информировать потребителей по всем вопросам, связанных с оказанием КУ и дополнительных услуг Принципалом в соответствии с требованиями действующего законодательства и в установленные сроки. 
2.2.7. Предоставление информации для проведения Принципалом претензионно-исковой работы в объемах и сроки, согласно письменным запросам Принципала, с приложением акта сверки, истории начислений, копии лицевого счета и последнего платежного документа, направленного потребителю.
2.2.8. Осуществлять интеграцию в систему ГИС ЖКХ (Государственная информационная система жилищно-коммунального хозяйства) по предоставлению платежного документа и введению информации по ИПУ в ГИС ЖКХ, в рамках требования действующего законодательства в части информационного обмена с ГИС ЖКХ в установленные сроки согласно Приказа Министерства связи и массовых коммуникаций РФ и Министерства строительства и жилищно-коммунального хозяйства РФ от 07 февраля 2014 г. № 79пр «Об утверждении состава, сроков и периодичности размещения информации поставщиками информации в государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства». В том числе принимать и отвечать на обращения в рамках системы ГИС ЖКХ, вводить в систему и поддерживать в актуальном состоянии информацию о: 
- лицевых счетах потребителей услуг;

- индивидуальных приборах учёта и их показаниях;
- сведениях, связанных с начислением и оплатой услуг. 
2.2.9. В течение 5 рабочих дней после осуществления выгрузки информации в сроки, утвержденные приказом № 79пр от 07.02.2024г., предоставлять отчет о контрольных показателях выгрузки в рамках системы ГИС ЖКХ согласно Приложениям 19; 19.1; 19.2. Осуществлять передачу отчета в электронной форме по следующему адресу электронной почты: kamila.safiullina@mup-uis.ru.
2.2.10. Осуществлять взаимодействие с ГКУ РЦСПН (государственное казенное учреждение Республиканский центр социальной поддержки населения), в т.ч. по ежемесячному формированию и выгрузке сведений о начислениях по лицевым счетам за КУ по формату, утвержденному законодательством. Подготавливать и предоставлять информацию по ЕДК в ГКУ РЦСПН.
2.2.11.  По запросу Принципала (в т.ч. по электронной почте) предоставлять необходимую информацию, связанную с предметом Договора. 
2.2.12.  Осуществлять действия в рамках предмета Договора.
2.2.13.  Проводить распределение платежей в электронной базе Агента согласно реестрам банка, в полном объеме на КУ и дополнительные услуги. Информационный обмен осуществлять с обязательной защитой персональных данных потребителей: по защищенным каналам связи. 
2.2.14. Начисление платы потребителям производятся только Агентом, в том числе проведение перерасчетов (возвратов/доначислений) за КУ «Отопление», «Горячая вода» и за дополнительные услуги только на основании данных, предоставленных Принципалом. 
2.2.15. Ежемесячно, при начислении платы потребителям по услугам горячего водоснабжения и отопления, принимать к расчету показания индивидуальных или общих (квартирных) приборов учета, переданных потребителями по 25 число текущего месяца. Показания приборов учета, переданные после 25-го числа, принимать к расчету в следующем месяце.
2.2.16.   Проводить в базе данных потребителей изменения, связанные с предметом договора. Ежемесячно, до 25 числа текущего месяца, предоставлять Принципалу информацию об изменениях площадей многоквартирных домов, а также площадей жилых помещений согласно Приложениям 13 и 13.1. В случае смены потребителя необходимо предусмотреть открытие нового лицевого счета, а также  сохранение сальдо и номера лицевого счета предыдущего владельца.
2.2.17. Ежемесячно, до 25 числа текущего месяца, предоставлять Принципалу информацию с объемами тепловой энергии, приходящейся на подогрев горячей воды, по МКД с ИТП согласно Приложению 14 на электронную почту: alfia.privalova@mup-uis.ru и на бумажном носителе с сопроводительным письмом. 
2.2.18. При получении дополнительного соглашения о включения новых объектов в Приложение 1 к договору с перечнем МКД от Принципала Агент в срок до 5 рабочих дней обязан его подписать, направить Принципалу и приступить к исполнению настоящего договора по указанным объектам. 
2.2.19. Ежемесячно, до 5 числа месяца, следующего за расчетным, предоставлять сведения о задолженности потребителей согласно Приложению 6.  
2.2.20. При получении банковской выписки, осуществлять передачу информации Принципалу в виде реестра в неизменном виде не позднее 1 рабочего дня, следующего за отчетным, в электронной форме с использованием электронных каналов связи на электронную почту: svetlana.kharisova@mup-uis.ru.
2.2.21. При получении ошибочно зачисленных денежных средств от потребителей на свои расчетные счета, в том числе выявленных при проведении сверки поступивших оплат за ранние периоды, Агент обязан перечислить эти денежные средства на расчетный счет МУП УИС, указанный в платежном документе потребителей в течение трех рабочих дней, уведомив об этом Принципала. 
2.2.22. По поручению Принципала вносить изменения в порядок начисления пеней в случае проведения Принципалом стимулирующих акций для потребителей.
2.2.23.  Выполнять требования ФЗ от 27.07.2006г. № 152-ФЗ «О персональных данных», ФЗ от 06.04.2011г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи» в рамках исполнения обязательств по настоящему Договору.
2.2.24. При обработке персональных данных принимать необходимые организационные и технические меры, согласно действующему законодательству, в том числе использовать шифровальные средства для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, блокирования, а также от иных неправомерных действий.
2.2.25. Агент и его программно-аппаратный комплекс должен соответствовать следующим требованиям:
- обеспечение комплекса организационно-технических и организационно-распорядительных мероприятий, направленных на создание и поддержание информационной системы персональных данных (ИСПДн);

- наличие решения о присвоении ИСПДн класса защищенности не ниже 3 уровня;

- наличие регистрации в Реестре Уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных (Роскомнадзоре).
2.2.26. Уничтожение данных по окончании ежемесячной печати счет-квитанций производится Агентом путем затирания информации при помощи сертифицированного программного обеспечения с применением метода 10-и кратной перезаписи области данных на магнитных носителях. Бракованные счет-квитанции также подлежат уничтожению Агентом путем измельчения в стружку. По результатам уничтожения Агентом  оформляется акт (акты) об уничтожении, который подписывается полномочными представителями Агента и передается Принципалу.
2.2.27. Размещать на оборотной стороне платежных документов информацию, предоставленную Принципалом, в том числе об установке УУТЭ в МКД о стоимости этих работ в соответствии с Приложением 15 в расчетном периоде, когда Агент проводит Начисление за установку УУТЭ.      
2.2.28. Отражать в платежных документах потребителей начисления в разрезе услуг, перерасчеты и задолженность по начисленным и оплаченным пеням, по КУ и дополнительным услугам, в том числе объем ТЭ по ОДПУ в целом по дому, а также объем ТЭ нежилых помещений, жилых помещений, по МКД с ИТП объем ТЭ на ГВС по жилым помещениям.
2.2.29. В случае обращения потребителей по вопросу сокращения срока рассрочки (отказа от рассрочки) за установку УУТЭ в адрес Агента, перенаправлять такие обращения Принципалу в течении трех дней с момента их поступления.
2.2.30. Обеспечить удаленный доступ к базе данных Агента для оперативной проверки правильности начисления платы по коммунальным услугам, дополнительным услугам, пени, проведенной корректировки, внесенных показаний приборов учета и распределения платежей.
3. ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ СВЕРКИ
3.1. Не позднее 7 числа каждого месяца проводить сверку за предыдущий месяц сумм, поступивших на расчетный счет Принципала, по реестрам банков в разрезе лицевых счетов и сумм, зачисленных Агентом на КУ согласно Приложению 5.

3.2. В случае, если денежная сумма зачислена ошибочно, то корректировка оплаты проводится только на основании письменного обращения потребителя на имя Принципала с указанием реквизитов заявителя для возврата. При поступлении обращения в адрес Агента, Агент после формирования единого (общего) пакета обращений по проведению корректировок в течение 1 (одного) рабочего дня направляет их Принципалу.
3.3. Сверка оплат, проведенных потребителями по дополнительным услугам (установка УУТЭ и т.д.) проводится ежемесячно до 10-го числа: 

3.3.1. Принципал проводит сверку данных по видам услуг, направленных Агентом по оплатам Начислений, поступившим от потребителей на расчетный счет Принципала. Сверка производится путем подписания документа исполнителями (Приложение 16) и направления Агенту его сканированной электронной копии на электронный адрес ______________________.

3.3.2. После предоставления информации Принципалом, Агент проводит сверку по оплатам, поступившим от потребителей за Начисления. Сверка производится путем подписания документа исполнителями (Приложений 16) и направления Принципалу его сканированной электронной копии на электронный адрес kc@mup-uis.ru.
3.4. Ежемесячно, в срок до 10-го числа, на основании сверки по оплатам начислений по видам услуг, связанных с исполнением требований Федерального закона № 261-ФЗ от 23.11.2009 «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности, и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», стороны обеспечивают подписание Приложения 17.
4. ЦЕНА ДОГОВОРА И УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ
4.1. Общая стоимость настоящего договора составляет_____________ руб. (_________________) с учетом НДС, в том числе НДС 20% в сумме _____________ руб. на 20__г. Источник финансирования Договора - собственные средства Принципала.
4.2. Расчёт услуг Агента по договору производится ежемесячно в рублях РФ. Стоимость услуг, оказанных в течение расчётного периода, рассчитывается исходя из тарифов. Стоимость оказанных услуг за один лицевой счет - ______ руб. с НДС 20%. 

4.3. Ежемесячно, до 5 числа месяца, следующего за расчетным, Агент передает Принципалу за своей подписью отчет Агента по основным видам услуг - Приложение 8 и по дополнительным услугам – Приложение 17, а также акт оказанных услуг и счет-фактуру, оформленную в соответствии со ст.169 НК РФ. 

4.4. Принципал рассматривает отчет Агента и акт оказания услуг. При отсутствии замечаний – подписывает направленные документы и один экземпляр направляет Агенту. При наличии замечаний – Принципал указывает их и в 10-ти дневный срок направляет документы Агенту на исправление. 
4.5. Оплата по настоящему Договору производится в форме безналичного расчета путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента в течение 7 рабочих дней с даты подписания Принципалом отчетных форм и акта оказанных услуг на основании выставленного оригинала счета-фактуры. Возникшие после возбуждения производства по делу о банкротстве требования кредиторов об оплате поставленных товаров, оказанных услуг и выполненных работ являются текущими (абз. 2 п. 1 ст. 5 Федерального закона от 26.10.2002 № 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)»). Задолженность предприятия-банкрота по текущим платежам погашается в порядке календарной очерёдности, согласно требованиям Закона о банкротстве (абз. 7 п. 2 ст. 134 Федерального закона от 26.10.2002 № 127-ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)»).
4.6. Днём осуществления платежа считается дата снятия денежных средств с расчетного счета Принципала. 
4.7. Запрещается проведение взаимозачетов и иных форм оплаты, кроме как безналичный расчет.
4.8. В случае, если стоимость услуг, оказанных согласно Приложению 9, превышает стоимость Договора, услуги оплачиваются в соответствии с заключенным дополнительным соглашением к настоящему Договору, в случае необходимости продления и(или) увеличения стоимости Договора. В случае, если Принципал просит осуществить оказание услуг, не предусмотренные условиями настоящего Договора, то Агент может их произвести за дополнительную плату, в рамках дополнительных соглашений к настоящему Договору.
5. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СВЕДЕНИЙ ДЛЯ ВЗЫСКАНИЯ ЗАДОЛЖЕННОСТИ
5.1. Агент ежемесячно направляет в адрес Принципала Сведения о задолженности потребителей согласно Приложению 6, в отношении которых Принципал может проводить работы по взысканию задолженности. 

5.2. Сведения о задолженности потребителей содержат: адрес, ФИО (полностью) потребителя; сумму задолженности с указанием услуг; дату возникновения задолженности. 
5.3. По запросу Принципала Агент предоставляет в течение 5-ти рабочих дней документы (акт сверки, историю начислений, копию лицевого счета, последний платежный документ, направленный потребителю), необходимые для предсудебной и судебной работы, проводимой Принципалом самостоятельно. 
6. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА
 6.1. При исполнении своих обязательств по настоящему договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или достигнуть неправомерные цели. 

 6.2. При исполнении своих обязательств по настоящему договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники, не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего договора законодательством, как дача / получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.

 6.3. В случае возникновения у одной из Сторон подозрений, что произошло или может произойти нарушение любого из вышеуказанных условий, соответствующая Сторона обязуется незамедлительно уведомить в письменной форме о ставшем известном факте неправомерных действий другую Сторону, и при необходимости, по запросу, предоставить дополнительные пояснения и необходимую информацию (документы). 

 6.4. В случае если указанные неправомерные действия работников одной из Сторон, ее аффилированных лиц или посредников, установлены вступившим в законную силу решением (приговором) суда, другая Сторона имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего договора путем направления письменного уведомления о расторжении договора. Сторона, являющаяся инициатором расторжения настоящего договора по указанным основаниям, вправе требовать возмещения реальных убытков, возникшего в результате такого расторжения.
7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 
7.1. Стороны настоящим подтверждают, что существенная часть информации, которой они обмениваются в рамках подготовки, а также после заключения настоящего Договора, носит конфиденциальный характер. 

7.2. Никакая информация не может быть разглашена другим лицам или организациям без предварительного письменного согласия потребителя в течение срока действия настоящего Договора, кроме случаев, установленных законодательством Российской Федерации.

7.3. Каждая Сторона обязана принимать все разумные меры, необходимые и целесообразные для предотвращения несанкционированного раскрытия конфиденциальной информации.
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
8.1. Срок действия договора: начинается с момента его подписания сторонами и действует по 31.12.2025г., если только до этого он не будет расторгнут или его действие не будет прекращено в соответствии с законодательством РФ.
8.2. В случае, неоднократного неисполнения своих обязанностей, договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по требованию одной из Сторон. При расторжении договора заинтересованная Сторона обязана не позднее, чем за один месяц до расторжения договора письменно предупредить другую Сторону о своем решении расторгнуть договор. 
8.3. Все уведомления и сообщения, должны направляться Сторонами в письменной форме, если иное не указано в договоре. Уведомления и сообщения, направленные Сторонами электронной почтой, позволяющие достоверно установить, что документ исходит от стороны по договору, заверенные подписью и печатью, признаются Сторонами и являются обязательными для исполнения.

8.4. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой стороны. 
9. ФОРС-МАЖОР
9.1. Стороны не несут ответственности за задержки в исполнении или неисполнение обязательств по Договору, если задержки или неисполнение произошли вследствие обстоятельств непреодолимой силы, при условии, что они непосредственно влияют на выполнение Сторонами обязательств по договору.

9.2. Ни одна из сторон не будет нести ответственности за полное или частичное неисполнение обязательств по Договору, если их неисполнение непосредственно вызвано обстоятельствами непреодолимой силы (ст. 401 ГК РФ), именуемые в Договоре «форс-мажорными обстоятельствами», как то: стихийных явлений (наводнение, пожар, землетрясение, ураган, шуга, снежный занос), военных действий любого характера, диверсий, террористических актов, забастовок, действий третьих лиц, принятия Государственными органами решений, препятствующих выполнению обязательств по Договору, публикация нормативных актов, препятствующих выполнению условий Договора.

9.3. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана в течение суток информировать другую Сторону об их наступлении телефонограммой, а в течение трех суток в письменной форме. В противном случае Сторона не вправе ссылаться на действие обстоятельств непреодолимой силы как на основание, освобождающее от ответственности.

9.4. Надлежащим подтверждением наличия форс-мажорных обстоятельств будут служить решения (заявления) компетентных государственных органов или сообщения в официальных средствах массовой информации. Свидетельство, выданное соответствующим компетентным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия обстоятельств непреодолимой силы.
9.5. По требованию любой из сторон создается согласительная комиссия, определяющая возможность дальнейшего исполнения взаимных обязательств. При невозможности дальнейшего исполнения обязательств Сторонами, сроки их исполнения отодвигаются соразмерно времени, в течение которого действуют обстоятельства непреодолимой силы.

9.6. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении трех последовательных месяцев, настоящий Договор может быть расторгнут любой из Сторон путем направления письменного уведомления другой Стороне.
10. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ
10.1. Все споры, возникающие по Договору, решаются путем переговоров.

10.2. В случае не достижения согласия, спор разрешается в судебном порядке.
10.3. Обязательный досудебный претензионный порядок.

10.3.1. До предъявления иска, вытекающего из Договора, сторона, считающая, что ее права нарушены (далее - заинтересованная сторона), обязана направить другой стороне письменную претензию.

10.3.2. Претензия должна содержать требования заинтересованной стороны и их обоснование с указанием нарушенных другой стороной норм законодательства и (или) условий Договора. К претензии должны быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в ней обстоятельства.

10.3.3. Сторона, которая получила претензию, обязана ее рассмотреть и направить письменный мотивированный ответ другой стороне в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с момента получения претензии.

10.3.4. В случае неполучения ответа в указанный срок либо несогласия с ответом заинтересованная сторона вправе обратиться в суд.

10.4. Споры, вытекающие из Договора, рассматриваются в Арбитражном суде Республики Башкортостан.
10.5. В случае, если в результате выполнения поручений в соответствии с п. 7.1, 7.2. настоящего Договора одной из Сторон понесен убытки, такие убытки возмещается другой Стороной путем перечисления денежных средств на расчетный счет пострадавшей Стороны в размере, составляющем сумму понесенных убытков (штрафы, судебные расходы и т.п.), установленных в судебном порядке.
11.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
11.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, предусмотреных Договором, в том числе за неполное и (или) несвоевременное исполнение обязательств по Договору.

11.2. В случае поступления претензий по количеству либо качеству напечатанных платежных документов Агент обязан обеспечить печать недостающих, либо напечатанных с качеством, не соответствующим установленным требованиям, платежных документов, а также обеспечить доставку их потребителям за свой счет и в срок не более 2 (двух) рабочих дней.
11.2.1. Срок нарушения Агентом доставки платежных документов определяется от даты заявления потребителя, принятого и зарегестрированного Принципалом. Других дополнительных фактов для определения нарушения сроков доставки платежных документов потребителю не требуется. 
11.2.2. В случае поступления жалоб о недоставке платежного документа Принципалу от потребителя, Принципал направляет данную жалобу в виде письменного заявления Агенту. Агент, в свою очередь, проверяет факт недоставки платежного документа и направляет доказательство доставки в течение 5 рабочих дней Принципалу и потребителю в виде письменного ответа с приложением подтверждения о доставке платежного документа либо акта доставки ПД, либо письменной формы отсутствия жалоб на доставку от других жильцов указанного МКД.

11.2.3. Агент вправе предоставить доказательство факта доставки платежного документа до потребителя. Агент, получив, жалобу от потребителя, проводит проверку недоставки ПД с последующим предоставлением ответа в течение 5 рабочих дней со дня получения претензии/жалобы от потребителя.
11.2.4. Требование об уплате штрафов может быть оспорено Агентом путем предоставления Принципалу расписок о получении платежных документов потребителями, данными фотофиксации доставки платежных документов потребителям или любым другим способом, подтверждающим факт исполнения обязательств в соответствии с условиями Договора.
11.3. В случае просрочки исполнения Агентом обязательств, предусмотренных Договором, а также в случае ненадлежащего исполнения Агентом обязательств, предусмотренных Договором, Принципал направляет Агенту требование об уплате неустоек (штрафов), а именно:

За каждый факт нарушения Агентом сроков доставки платежных документов размер штрафа определяется в зависимости от продолжительности нарушенного срока в следующем порядке:
- от 1 до 5 дней просрочки включительно – в однократном размере стоимости коммунальных услуг, начисленной по недоставленным платежным документам;

- свыше 5 дней просрочки включительно – в двукратном размере стоимости коммунальных услуг, начисленной по недоставленным платежным документам.
За каждый факт несвоевременного перечисления денежных средств, на расчетный счет Принципала – 1% от несвоевременно перечисленной суммы за каждый день просрочки. 
По каждому из перечисленных выше, сумма начисленного штрафа не может превышать 10% от суммы агентского вознаграждения за период, в котором было допущено нарушение.
11.4. В случае неисполнения критериев качества обслуживания клиентов, либо поступления обоснованной жалобы от потребителя на действия/бездействие Агента, Агент выплачивает Принципалу штраф в размере 10 000 рублей за каждый факт, но суммарно не более 10% от суммы агентского вознаграждения за период, в котором было допущено нарушение критериев качества обслуживания клиентов.
11.5. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения начисления платы за КУ, согласно полученного Поручения, Агент обязуется возместить Принципалу убытки в сумме равной разнице между суммой, необходимой для начисления и суммой фактически начисленной платы за КУ или потребовать уплаты неустойки в размере 0,1% от общей суммы, необходимой для начисления за КУ за каждый день просрочки до даты фактического исполнения поручения.

11.6. В случае неправильного начисления платы за коммунальные услуги по вине Агента, Агент возмещает Принципалу убытки, понесенные в связи с уплатой Принципалом штрафа за необоснованное увеличение размера платы за коммунальные услуги, согласно требований ст.155 Правил 354. 
11.7. В случае нарушения обязанности Агента по размещению информации в ГИС ЖКХ – неразмещении или неполном размещении информации, предусмотренной Федеральным законом от 21 июля 2014 г. № 209-ФЗ "О государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства" за каждый факт нарушения Агентом определяется штраф в размере 5 000 рублей. Повторное нарушение порядка размещения информации в ГИС ЖКХ – 10 000 рублей.
11.8. Уплата неустойки (штрафов, пени) не освобождает Стороны от исполнения принятых на себя обязательств.

11.9. В случае неисполнения Принципалом обязательств по оплате, предусмотренных Договором, Агент вправе потребовать уплаты неустоек (пени). Пени начисляются за каждый день просрочки исполнения обязательств, предусмотреных Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательств. Такие пени устанавливаются настоящим Договором в размере одной трехсотой, действующей на дату уплаты пеней ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, от неуплаченной в срок суммы. 

11.10. Общая сумма начисленной неустойки (пени) за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, предусмотренных Договором, не может превышать цену Договора.
11.11. При неисполнении контрольного показателя обеспечение ритмичности платежей в течение года, согласно п.2.2.1. за каждый месяц, Агент выплачивает Принципалу сумму в размере 1/150 ставки рефинансирования умноженной на сумму отклонения фактической оплаты от контрольного показателя Пример расчета приведен в Приложении 20. 
11.12. При перевыполнении контрольного показателя обеспечение ритмичности платежей в течение года, согласно п.2.2.1. в целом по году, Принципал выплачивает Агенту дополнительное вознаграждение в размере 5% от суммы перевыполнения. 
11.13. При несвоевременном предоставлении отчетных форм по итогам расчетного периода, Агент выплачивает Принципалу штраф в размере 10% от суммы агентского вознаграждения за период, в котором было допущено несвоевременное предоставление отчетных форм;
11.14. При неисполнении требований, предусмотренных пп. 2.2.25. и 2.2.26. со стороны Агента, вся ответственность, предусмотренная действующим законодательством, возлагается на Агента.
11.15. Стороны освобождаются от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажут, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, предусмотренных Договором, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой Стороны. 

11.16. Стороны обязуются исполнять обязательства по настоящему Договору в точном соответствии с его содержанием, в полном объеме и своевременно. За убытки, причиненные неисполнением (ненадлежащим исполнением) данного Договора, стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством. Окончание срока действия настоящего Договора не освобождает Стороны от ответственности за его нарушение.
11.17. Стороны обязуются соблюдать конфиденциальность информации, полученной в рамках настоящего Договора. Условия Договора (протоколов, приложений и т.п.) к нему конфиденциальны и не подлежат разглашению, кроме случаев, предусмотренных действующим законодательством РФ.
11.18. В рамках исполнения договора стороны несут ответственность, в том числе материального характера перед контролирующими и государственными органами, а также перед потребителями в соответствии распределением обязанностей по данному договору.

11.19. Ответственность Сторон и другие условия, не предусмотренные настоящим Договором, определяются в соответствии с Гражданским Кодексом РФ и другим, действующим на момент заключения Договора, законодательством Российской Федерации и Республики Башкортостан.
11.20. Стороны пришли к соглашению о том, что предусмотренный настоящим Договором порядок расчетов, не является коммерческим кредитом. Положения ст. 317.1 Гражданского кодекса РФ к отношениям Сторон не применяются.
11.21. Претензионный порядок досудебного урегулирования споров, вытекающих из Договора, является для Сторон обязательным.
12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
12.1. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон. Во всем, что не предусмотрено условиями Договора, Стороны руководствуются законом РФ.
12.2. Каждая из Сторон несет ответственность перед другой Стороной за достоверность и полноту указанных в разделе 14 своих реквизитов.
12.3. В случае изменения, указанных в разделе 14 реквизитов одной из Сторон, в том числе ее места нахождения, адреса для корреспонденции в Российской Федерации и банковских реквизитов, эта Сторона обязана направить другой Стороне уведомление об их изменении с указанием новых реквизитов и даты их изменения в срок, позволяющий другой Стороне исполнить свои обязательства по Договору, но в любом случае не позднее 3 (трех) дней с даты изменения этих реквизитов.
12.4. Сторона, исполнившая свои обязательства по Договору в соответствии с его условиями и исходя из последних известных ей на дату их исполнения реквизитов другой Стороны, считается исполнившей свои обязательства надлежащим образом.
12.5. Все документы в связи с Договором должны составляться в письменном виде и вручаться Сторонами друг другу под роспись либо направляться по почте заказным письмом с уведомлением о вручении по адресу для корреспонденции в Российской Федерации другой Стороны.
12.6. Если документ, направленный одной из Сторон по последнему известному ей адресу для корреспонденции в РФ другой Стороны, вернулся первой Стороне по причине отсутствия второй Стороны по этому адресу или ее отказа от получения этого документа, этот документ считается полученным второй Стороной в день проставления почтовой или курьерской службой на этом документе или его конверте отметки «Адресат выбыл», «От получения отказался» или иной аналогичной отметки, свидетельствующей об отсутствии адресата по указанному адресу или о его отказе от получения документа, а если такая отметка отсутствует или день ее проставления определить невозможно – то день получения первой Стороной возвращенного документа.
13. ПРИЛОЖЕНИЯ
Приложение 1. «Перечень многоквартирных домов Принципала на оказание услуг Агентом, связанных с начислением».

Приложение 2. «Информация о начислении жителям платы за отопление за расчетный месяц _________20__г.».

Приложение 3. «Информация о начислении жителям платы за горячее водоснабжение за расчетный месяц _________20__г.»

Приложение 4. «Информация о показаниях ИПУ горячего водоснабжения за расчетный месяц _________20__г.».
Приложение 4.1. «Информация о показании ИПУ отопления за расчетный месяц _________20__г.».
Приложение 4.2. «Реестр о сведениях ИПУ горячего водоснабжения за расчетный месяц _________20__г.».

Приложение 4.3. «Реестр о сведениях ИПУ отопления за расчетный месяц _________20__г.».

Приложение 4.4. «Реестр о нерабочих ИПУ за расчетный месяц _________20__г.».
Приложение 5. «Сверка поступления денежных средств на расчетный счет МУП УИС».

Приложение 6. «Сведения о задолженности потребителей за расчетный месяц _________20__г.». 

Приложение 7. «Информация о перерасчетах жителям платы за отопление за расчетный месяц _________20__г.».

Приложение 7.1. «Информация о перерасчетах жителям платы за горячее водоснабжение за расчетный месяц _________20__г.».

Приложение 7.2. «Информация о перерасчетах задолженности предыдущих собственников за отопление за расчетный месяц _________20__г.».

Приложение 7.3. «Информация о перерасчетах задолженности предыдущих собственников за горячее водоснабжение за расчетный месяц _________20__г.».
Приложение 8. «Отчет агента за расчетный месяц _________20__г.».

Приложение 9. «Сводный отчет по коммунальным услугам «ГВС» и «Отопление» за расчетный месяц _________20__г.».
Приложение 9.1. «Сводный отчет по коммунальным и дополнительным услугам за расчетный месяц_________ 20__г.».

Приложение 10. «Информация по показаниям ИПУ за 6 месяцев».

Приложение 11. «Информация о начислениях жителям платы за дополнительную услугу (при наличии) за расчетный месяц _________20__г.».
Приложение 12. «Информация о показаниях ОДПУ тепловой энергии и нормативах по МКД с ЦТП, где отсутствуют ОДПУ за расчетный месяц _________20__г.».

Приложение 12.1 «Информация о показаниях ОДПУ тепловой энергии и нормативах по МКД с ИТП, где отсутствуют ОДПУ за расчетный месяц _________20__г.».

Приложение 13. «Информация об изменении площадей МКД за расчетный месяц _________20__г.».
Приложение 13.1. «Информация по площадям МКД за расчетный месяц _________20__г.».

Приложение 14. «Информация с объемами тепловой энергии по коммунальной услуге «Горячее водоснабжение» по МКД с ИТП за расчетный месяц _________20__г.».

Приложение 15. «Информация для начисления платы потребителям в МКД (в разрезе МКД) в _________20__г.».

Приложение 16. «Отчет о ежедневных поступлениях денежных средств потребителей в МКД по услуге «Установка УУТЭ» за расчетный месяц _________20__г.».

Приложение 17. «Отчет о ежемесячных начислениях и поступлениях денежных средств потребителей в МКД по услуге «установка УУТЭ» за расчетный месяц _________20__г.».
Приложение 18. «Образец платежного документа»

Приложение 19. «Отчет о контрольных показателях выгрузки в систему ГИС ЖКХ за расчетный месяц _________20__г.»
Приложение 19.1 «Отчет о контрольных показателях выгрузки в систему ГИС ЖКХ в разрезе лицевых счетов за расчетный месяц _________20__г.»
Приложение 19.2 «Отчет о контрольных показателях выгрузки в систему ГИС ЖКХ в разрезе ИПУ ГВС/отопление за расчетный месяц _________20__г.»
Приложение 20. Пример расчета суммы согласно п. 11.11.
14. РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:

	Принципал
МУП УИС 

450068, Республика Башкортостан, город Уфа, улица Коммунаров, дом 69, корпус 3
р/с 40702810700250003612

Филиал ПАО «БАНК УРАЛСИБ» в г. Уфа

ИНН: 0277121421 КПП: 027701001

БИК:  048073770

к/с:  30101810600000000770



ОКПО 38479844, ОКАТО 80401385000

Адрес для корреспонденции: 

МУП УИС, 450080, Республика Башкортостан, город Уфа, улица Степана Злобина, дом 31, корпус 4
Электронный адрес: office@mup-uis.ru
Сайт: www.mup-uis.ru
	Агент



Принципал
                                             Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    
_________________/ ФИО
  м.п.                                                                                    м.п.
Приложение 1 к договору 
№ ________ от _____20__
ПЕРЕЧЕНЬ МНОГОКВАРТИРНЫХ ЖИЛЫХ ДОМОВ ПРИНЦИПАЛА НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ АГЕНТОМ, СВЯЗАННЫХ С НАЧИСЛЕНИЕМ
	№ п/п
	Код дома
	Улица
	Дом
	Корпус
	Вид коммунальной услуги
	Норматив

	
	
	
	
	
	Отопление
	ГВС
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Принципал
                                             Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    
_________________/ ФИО
Приложение 2 к договору 

№ ________ от _____20__
ИНФОРМАЦИЯ О НАЧИСЛЕНИИ ЖИТЕЛЯМ ПЛАТЫ ЗА ОТОПЛЕНИЕ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.
	Управляющая организация

 
	Улица

 
	Дом

 
	Квартира

 
	Лицевой счет 
	ФИО потребителя 
	Площадь помещения
	Тариф на тепловую энергию, утвержденный ГК РБ по тарифам
	Ставка по отоплению 
	Норматив потребления ГК РБ по тарифам
	Вариант расчета (по нормативу; по среднему; по показаниям)
	Объем предъявленный по ИПУ за прошедший год  (отопление)
	Объем предъявленный по нормативу за расчетный период                   (отопление)
	Начисления за расчетный период за отопление
	Величина перерасчета
	Текущие начисления с учетом перерасчета за отопление

	 
	 
	 
	 
	
	 
	м²
	руб. с НДС
	руб./м2
	Гкал/м2
	
	Гкал
	Гкал
	руб. с НДС
	руб. с НДС
	руб. с НДС

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	 
	
	
	
	
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	 
	
	
	
	
	 
	 
	 
	 


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО                                                                                         
Приложение 3 к договору 

№ ________ от _____20__
ИНФОРМАЦИЯ О НАЧИСЛЕНИИ ЖИТЕЛЯМ ПЛАТЫ ЗА ГОРЯЧЕЕ ВОДОСНАБЖЕНИЕ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Управляющая организация
	Улица
	Дом
	Квартира
	Лицевой счет
	ФИО потребителя 
	Степень благоустройства (2-й компонент ГВС - ТЭГВ) 
	Тариф утверждённый ГК РБ по тарифам (ТЭ на нужды ГВС)
	Тариф утверждённый ГК РБ по тарифам (ХВ на нужды ГВС)
	Количество потребителей
	Вариант расчета (по нормативу; по среднему; по показаниям)
	Повышающий коэффициент
	Норматив потребления
	Коэффициент подогрева
	Объем по ОПУ МКД за расчетный период
	Объем ,предъявленный жителям по нормативу (без ИПУ)  без учета повыш.коэфф.
	Объем предъявленный жителям по ИПУ
	Начисления за расчетный период (ХВ на нужды ГВС) без учета повыш.коэфф.
	Сумма повышающего коэффициента
	Величина перерасчета в расчетном периоде  (ХВ на нужды ГВС) без учета повыш.коэфф.
	Объем ТЭ на нужды ГВС
	Начисления за расчетный период (ТЭ на нужды ГВС)
	Величина перерасчета в расчетном периоде (ТЭ на нужды ГВС)
	Текущее начисление с учетом перерасчетов и повыш.коэфф. (ХВ и ТЭ на нужды ГВС)
	Поставщик ХВ на нужды ГВС
	Поставщик ТЭ на нужды ГВС
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	чел.
	
	
	м³/мес.на 1 чел.
	
	м³
	м³
	м³
	руб. с НДС
	руб. с НДС
	руб. с НДС
	Гкал
	руб. с НДС
	руб. с НДС
	руб. с НДС
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	 
	
	 
	 
	
	 
	 
	 
	
	 
	
	 
	 
	 
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	 
	
	 
	 
	
	 
	 
	 
	
	 
	
	 
	 
	 
	
	
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 4 к договору 
№ ________ от _____20__
ИНФОРМАЦИЯ О ПОКАЗАНИИ ИПУ ГОРЯЧЕГО ВОДОСНАБЖЕНИЯ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Управляющая организация


	Улица


	Дом

	Квартира


	Лицевой счет
	ФИО потребителя

	Вид услуги
	Номер ИПУ
	Дата следующей поверки
	Показания на начало периода
	Показания на конец периода
	Объем за текущий период

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	 
	 
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	 
	 
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 4.1 к договору
№ ________ от _____20__
ИНФОРМАЦИЯ О ПОКАЗАНИИ ИПУ ОТОПЛЕНИЯ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Управляющая организация


	Улица


	Дом

	Квартира


	Лицевой счет
	ФИО потребителя

	Вид услуги
	Номер ИПУ
	Дата следующей поверки
	Показания на начало периода
	Показания на конец периода
	Объем за текущий период

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	 
	 
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	 
	 
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 4.2 к договору
№ ________ от _____20__

РЕЕСТР О СВЕДЕНИЯХ ИПУ ГОРЯЧЕГО ВОДОСНАБЖЕНИЯ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.
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Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    

Приложение 4.3 к договору
№ ________ от _____20__

РЕЕСТР О СВЕДЕНИЯХ ИПУ ОТОПЛЕНИЯ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.
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Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 4.4 к договору
№ ________ от _____20__

РЕЕСТР О НЕРАБОЧИХ ИПУ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.
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Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 5 к договору 

№ ________ от _____20__
СВЕРКА ПОСТУПЛЕНИЯ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ НА РАСЧЕТНЫЙ СЧЕТ МУП УИС



Реестр _______________от ___________  на сумму  ___________________руб.

	Дата
	Расчетный счет
	Имя платежа
	Участок
	Тех.участок
	Улица
	Дом
	Квартира
	Лицевой счет
	Услуга
	Поставщик
	Сумма
	Пени
	Примечание

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
 Приложение 6 к договору
 № ________ от _____20__
СВЕДЕНИЯ О ЗАДОЛЖЕННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Управляющая организация
	Улица
	Дом
	Квартира
	Лицевой счет
	ФИО (полностью)
	Количество месяцев задолженности
	Сумма задолженности, руб.
	Сумма пени, руб.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
  Приложение 7 к договору 
№ ________ от _____20__
ИНФОРМАЦИЯ О ПЕРЕРАСЧЕТАХ ЖИТЕЛЯМ ПЛАТЫ ЗА ОТОПЛЕНИЕ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Управляющая организация
	Улица
	Дом
	Квартира
	Лицевой счет
	ФИО
	Площадь жилого помещения, м2
	Величина перерасчета в расчетном периоде, Гкал
	Сумма перерасчета, руб.
	№ документа
	Период перерасчета
	Поставщик ТЭ

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


.

Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 7.1 к договору
№ ________ от _____20__
ИНФОРМАЦИЯ О ПЕРЕРАСЧЕТАХ ЖИТЕЛЯМ ПЛАТЫ ЗА ГОРЯЧЕЕ ВОДОСНАБЖЕНИЕ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Управляющая организация
	Улица
	Дом
	Квартира
	Лицевой счет
	ФИО
	Площадь жилого помещения, м2
	Величина перерасчета в расчетном периоде ХВ на ГВС, м3
	Сумма перерасчета ХВ на ГВС без учета повыш.коэфф., руб.
	№ документа
	Период перерасчета
	Величина перерасчета в расчетном периоде ТЭ на ГВС, Гкал
	Сумма перерасчета ТЭ на ГВС без учета повыш.коэфф., руб.
	№ документа
	Период перерасчета
	Сумма перерасчета по повыш.коэфф., руб.
	Поставщик ТЭ на нужды ГВС

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


.

Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 7.2 к договору 
№ ________ от _____20__
ИНФОРМАЦИЯ О ПЕРЕРАСЧЕТАХ ЗАДОЛЖЕННОСТИ ПРЕДЫДУЩИХ СОБСТВЕННИКОВ ЗА ОТОПЛЕНИЕ                                     ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Управляющая организация
	Улица
	Дом
	Квартира
	Лицевой счет
	ФИО
	Площадь жилого помещения, м2
	Величина перерасчета в расчетном периоде, Гкал
	Сумма перерасчета, руб.
	№ документа
	Период перерасчета
	Поставщик ТЭ

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


.

Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    

Приложение 7.3 к договору
№ ________ от _____20__
ИНФОРМАЦИЯ О ПЕРЕРАСЧЕТАХ ЗАДОЛЖЕННОСТИ ПРЕДЫДУЩИХ СОБСТВЕННИКОВ ЗА ГОРЯЧЕЕ ВОДОСНАБЖЕНИЕ        ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Управляющая организация
	Улица
	Дом
	Квартира
	Лицевой счет
	ФИО
	Площадь жилого помещения, м2
	Величина перерасчета в расчетном периоде ХВ на ГВС, м3
	Сумма перерасчета ХВ на ГВС без учета повыш.коэфф., руб.
	№ документа
	Период перерасчета
	Величина перерасчета в расчетном периоде ТЭ на ГВС, Гкал
	Сумма перерасчета ТЭ на ГВС без учета повыш.коэфф., руб.
	№ документа
	Период перерасчета
	Сумма перерасчета по повыш.коэфф., руб.
	Поставщик ТЭ на нужды ГВС

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


.

Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    

Приложение 8 к договору
№ ________ от _____20__
ОТЧЕТ АГЕНТА ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Управляющая организация
	
	Вид работ

	
	Количество лицевых счетов, по которым начислена КУ «Отопление»
	Количество лицевых счетов, по которым начислена КУ «ГВС»
	Доставка платежных документов, количество лицевых счетов 
	Конвертование платежных документов, количество лицевых счетов
	Проведение акций, количество лицевых счетов
	Сумма оплат по КУ «Отопление» и «ГВС
	Сумма оплат по пеням по КУ «Отопление» и «ГВС»
	Количество принятых и переданных в МУП УИС обращений граждан 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 9 к договору
№ ________ от _____20__
Сводный отчет по коммунальным услугам «ГВС» и «отопление» за расчетный месяц  ________20__г.
	Управляющая организация
	Тех.участок
	Улица
	Дом/Корпус
	Квартира
	Лицевой счет
	ФИО собственника

(полностью)
	Сальдо на начало периода, руб.
	Начислено за расчетный период, руб.
	Начислено пени за расчетный период, руб.
	Период начисления пени (с дд.мм.гггг по дд.мм.гггг)
	Сумма перерасчета по КУ «Отопление» и «ГВС» за расчетный период, руб.
	Оплата за расчетный период, руб.
	Оплата пени за расчетный период, руб.
	Сальдо на конец периода, руб.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
                                                                                       Приложение 9.1 к договору

                                                                                                                                                                                            № ________ от _____20__
Сводный отчет по коммунальным И ДОПОЛНИТЕЛЬНЫМ услугам за расчетный месяц  ________20__г.
	Улица
	Дом/Корпус
	Квартира
	Лицевой счет
	Сальдо на конец периода, руб.
	Расчетный счет в платежном документе
	Код вида платежа
	Название вида платежа

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
                                                       Приложение 10 к договору 

№ ________ от _____20__

Информация по показаниям ИПУ (ГВС, отопление), в том числе по домам с ИТП за 6 месяцев
	Участок
	Улица
	Дом
	квартира
	ЛС
	Услуга
	Номер ИПУ
	Дата поверки
	Показание за период

_______

20__год, 

м3/ Гкал

1
	Тип ввода показаний ИПУ* 
	Показание за период

_______

20__год, 

м3/ Гкал

2
	Тип ввода показаний ИПУ* 
	Показание за период

_______

20__год, 

м3/ Гкал

3
	Тип ввода показаний ИПУ*
	Показание за период

_______

20__год, 

м3/ Гкал

4
	Тип ввода показаний ИПУ* 
	Показание за период

_______

20__год, 

м3/ Гкал

5
	Тип ввода показаний ИПУ* 
	Показание за период

_______

20__год, 

м3/ Гкал

6
	Тип ввода показаний ИПУ*


*Тип ввода показаний ИПУ: при регистрации, подкручено по среднему, подкручено по нормативу, населением, инспектором.
Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 11 к договору
 № ________ от _____20__

ИНФОРМАЦИЯ О НАЧИСЛЕНИЯХ ЖИТЕЛЯМ ПЛАТЫ ЗА ДОПОЛНИТЕЛЬНУЮ УСЛУГУ (ПРИ НАЛИЧИИ)__________________  ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Участок
	Тех.участок
	Улица
	Дом
	Код дома
	Квартира
	ЛС
	Сальдо
	Разовые
	Дата
	Оплата
	Сальдо исходящее
	Услуга
	Поставщик

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 12 к договору
№ ________ от _____20__
ИНФОРМАЦИЯ О ПОКАЗАНИЯХ ОДПУ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ И НОРМАТИВАХ ПО МКД С ЦТП, ГДЕ ОТСУТСТВУЮТ ОДПУ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.
	Код Дома
	Улица
	Дом
	Корпус
	Услуга
	Модель
	Заводской номер
	Разрядность до 6 знаков
	Объем (с показаний ОДПУ), Гкал
	Объем (с показаний ОДПУ) нежилых помещений, Гкал
	Объем (с показаний ОДПУ) жилых помещений, Гкал
	Норматив (12/8)
	Дата последнего обхода (ежегодного допуска)
	Дата окончания
	Вид теплопотребления
	Комментарий

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Примечание: Информация по МКД, рассчитанным по нормативам и ОДПУ, предоставляется на отдельных листах.
Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 12.1 к договору
№ ________ от _____20__
ИНФОРМАЦИЯ О ПОКАЗАНИЯХ ОДПУ ТЕПЛОВОЙ ЭНЕРГИИ И НОРМАТИВАХ ПО МКД С ИТП, ГДЕ ОТСУТСТВУЮТ ОДПУ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Код Дома
	Улица
	Дом
	Корпус
	Услуга
	Модель
	Заводской номер
	Разрядность до 6 знаков
	Объем (с показаний ОДПУ), Гкал
	Объем (с показаний ОДПУ) нежилых помещений ЦО+ГВС, Гкал
	Объем (с показаний ОДПУ) жилых помещений ЦО, Гкал
	Объем (с показаний ОДПУ) жилых помещений ГВС, Гкал
	Норматив (12/8)
	Дата последнего обхода (ежегодного допуска)
	Дата окончания
	Вид теплопотребления
	Комментарий

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Примечание: Информация по МКД, рассчитанным по нормативам и ОДПУ, предоставляется на отдельных листах.

Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 13 к договору
№ ________ от _____20__
ИНФОРМАЦИЯ ОБ ИЗМЕНЕНИИ ПЛОЩАДЕЙ МКД ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Управляющая организация
	Тех.участок
	Улица
	Дом
	Код дома
	Жилая площадь
	Жилая площадь по лицевым счетам
	Нежилая площадь
	Жилая площадь предыдущий расчетный период
	Жилая площадь по лицевым счетам предыдущий расчетный период
	Нежилая площадь предыдущий расчетный период
	Режим


	Поставщик

	1
	2
	
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


        Примечание: Дополнительно предоставлять основания изменения с указанием лицевых счетов.
Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 13.1 к договору
№ ________ от _____20__

ИНФОРМАЦИЯ ПО ПЛОЩАДЯМ МКД ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Управляющая организация
	Тех.участок
	Улица
	Дом
	Код дома
	Жилая + нежилая площадь
	Жилая площадь 
	Нежилая площадь
	Площадь СОИ
	Площадь отопления СОИ
	Площадь жилых помещений с активным режимом потребления по отоплению
	Общая площадь всех помещений

	Поставщик

	1
	2
	
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 14 к договору
№ ________ от _____20__
Информация с объемами тепловой энергии по коммунальной услуге «Горячее водоснабжение» 
по МКД с ИТП ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Управляющая организация
	Код дома
	Улица
	Дом
	Корпус
	Коэффициент подогрева по коммунальной услуге «горячее водоснабжение»
	Объем потребления по коммунальной услуге «Горячее водоснабжение» 
ХВ на нужды ГВС, м3
	Объем потребления по коммунальной услуге «Горячее водоснабжение» 
ТЭ на нужды ГВС, Гкал

	1
	2
	
	3
	4
	5
	6
	7

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 15 к договору
№ ________ от _____20__
ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАЧИСЛЕНИЯ ПЛАТЫ ПОТРЕБИТЕЛЯМ В МКД
(В РАЗРЕЗЕ МКД) ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.



	Наименование управляющей компании
	Код дома
	Улица
	Дом/Корпус
	Услуга
	Сумма без учета рассрочки
	Сумма рассрочки
	Сумма с учетом рассрочки
	Период рассрочки
	Примечание

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Примечание:
1. В случае отсутствия рассрочки гр.9 оставить пустой.

2. В случае сокращения периода рассрочки потребителем в МКД, в графе 10 указать №лицевого счета и новый период рассрочки.
Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    

Приложение 16 к договору
№ ________ от _____20__
ОТЧЕТ О ЕЖЕДНЕВНЫХ ПОСТУПЛЕНИЯХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ В МКД 

ПО УСЛУГЕ «УСТАНОВКА УУТЭ» ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.
	Код дома
	Улица
	Дом/Корпус
	Квартира
	Лицевой счет
	Услуга
	Сумма оплаты, руб.
	Дата оплаты, руб.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	

	ИТОГО по дому
	
	
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
                                                                                                    Приложение 17 к договору
№ ________ от _____20__
ОТЧЕТ О ЕЖЕМЕСЯЧНЫХ НАЧИСЛЕНИЯХ И ПОСТУПЛЕНИЯХ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ В МКД 

ПО УСЛУГЕ «УСТАНОВКА УУТЭ» ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.

	Улица
	Дом/Корпус
	Квартира
	Лицевой счет
	Сальдо на начало текущего расчетного периода,          руб.
	Сумма начисления в текущем расчетном периоде, руб.
	Сумма оплаты в текущем расчетном периоде, руб.
	Сальдо на конец текущего расчетного периода, руб.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	

	ИТОГО по дому
	
	
	
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 18 к договору
№ ________ от _____20__
ОБРАЗЕЦ ПЛАТЕЖНОГО ДОКУМЕНТА
Приложение 19 к договору
№ ________ от _____20__
ОТЧЕТ О КОНТРОЛЬНЫХ ПОКАЗАТЕЛЯХ ВЫГРУЗКИ В СИСТЕМУ ГИС ЖКХ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.
	Наименование 
	ВСЕГО должно быть размещено в системе ГИС ЖКХ в текущем расчетном периоде
	Необходимо довыгрузить в текущем расчетном периоде
	Выгружено в текущем расчетном периоде
	Причина выявленных отклонений в текущем расчетном периоде 

	Объекты жилищного фонда (МКД_ЖД)
	
	
	
	 

	Лицевые счета
	
	
	
	 

	Начисления (ПД)
	
	
	
	 

	ИПУ
	
	
	
	 

	Показания ИПУ
	
	
	
	 


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 19.1 к договору
№ ________ от _____20__
ОТЧЕТ О КОНТРОЛЬНЫХ ПОКАЗАТЕЛЯХ ВЫГРУЗКИ В СИСТЕМУ ГИС ЖКХ В РАЗРЕЗЕ ЛИЦЕВЫХ СЧЕТОВ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.
	Улица
	Дом
	Квартира
	ЛС
	Выгружен лицевой счет (да/нет)
	Выгружен платежный документ (да/нет)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
Приложение 19.2 к договору
№ ________ от _____20__
ОТЧЕТ О КОНТРОЛЬНЫХ ПОКАЗАТЕЛЯХ ВЫГРУЗКИ В СИСТЕМУ ГИС ЖКХ В РАЗРЕЗЕ ИПУ ГВС/ОТОПЛЕНИЕ ЗА РАСЧЕТНЫЙ МЕСЯЦ _________20__г.
	Улица
	Дом
	Квартира
	ЛС
	Номер ИПУ
	Вид услуги
	Выгружен ИПУ (да/нет)
	Выгружено показание ИПУ (да/нет)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Принципал
                                                                         

         Агент

________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Пример расчета суммы согласно п. 11.11.
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	тыс. руб.

	№ п/п
	План
	Факт
	Недоплата факт от плана
	Неустойка

	
	Товар
	Оплата
	 
	Товар
	Оплата
	% оплаты 
	
	период, за который начисляется
	период, когда начисляется
	сумма

	
	период
	сумма
	период
	сумма
	% оплаты 
	
	
	
	
	
	
	

	1
	январь
	314 706
	февраль
	278 891
	89
	314 706
	275 744
	88
	-3 147
	за недобор оплаты за  февраль
	17 марта
	104 

	2
	январь-февраль
	599 642
	февраль-март
	558 398
	93
	599 642
	552 402
	92
	-5 996
	за недобор оплаты 
февраль-март
	15 апреля
	 192

	3
	январь-март
	826 850
	февраль-апрель
	771 899
	93
	826 850
	763 631
	92
	-8 269
	за недобор оплаты 
февраль-апрель
	15 мая
	 273

	4
	январь-апрель
	1 001 339
	февраль--май
	949 517
	95
	1 001 339
	939 504
	94
	-10 013
	за недобор оплаты 
февраль-май
	16 июня
	 320

	5
	январь-май
	1 042 572
	февраль-июнь
	1 016 575
	98
	1 042 572
	1 006 149
	97
	-10 426
	за недобор оплаты 
февраль-июнь
	15 июля
	 343

	6
	январь-июнь
	1 079 856
	февраль-июль
	1 071 587
	99
	1 079 856
	1 060 788
	98
	-10 799
	за недобор оплаты 
февраль-июль
	15 августа
	 402

	7
	январь-июль
	1 114 646
	февраль-август
	1 118 528
	100
	1 114 646
	1 107 382
	99
	-11 146
	за недобор оплаты 
февраль-август
	15 сентября
	 412

	8
	январь-август
	1 144 754
	февраль-сентябрь
	1 162 349
	102
	1 144 754
	1 150 901
	101
	-11 448
	за недобор оплаты
 февраль-сентябрь
	15 октября
	 455

	9
	январь-сентябрь
	1 178 933
	февраль-октябрь
	1 212 701
	103
	1 178 933
	1 200 912
	102
	-11 789
	за недобор оплаты 
февраль-октябрь 
	17 ноября
	 495

	10
	январь-октябрь
	1 285 713
	февраль-ноябрь
	1 311 704
	102
	1 285 713
	1 298 847
	101
	-12 857
	за недобор оплаты 
февраль-ноябрь
	15 декабря
	 558

	11
	январь-ноябрь
	1 495 666
	февраль-декабрь
	1 513 401
	101
	1 495 666
	1 498 444
	100
	-14 957
	
	
	 


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Приложение 20 к договору 


 Принципал
                                                                         

         Агент
________________/Сюндюков В.В.       
    







        _________________/ ФИО    
